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1. Allmant

Specialistvarden star fortsatt infor stora utmaningar, bade vad galler rekryteringsmojligheter,
kompetenskrav samt medicinsk utveckling med nya undersékningar och
behandlingsmdjligheter. Alla delar paverkar ekonomin i hog grad. Kostnadsutvecklingen
inom flera omraden forvantas 6verstiga den uppréakning av ram som beslutades av
regionfullméktige. Detta har varit fallet de senaste aren. Det skapar stora obalanser med krav
pa kostnadsreduceringar, som skulle fa stora konsekvenser pa malen i dvriga perspektiv. For
att klara mal i regionplan, i namndens och specialistvardens styrkort, kommer det att behovas
anslagsforstarkning utifran nuvarande tilldelade ramar.

Specialistvarden kommer att arbeta vidare for att nd uppsatta mal samt verka for en jamlik
vard, av god kvalitet, som ger en trygg och patientsaker vard.

For att klara av framtidens kompetensforsorjning, maste arbetet med att behalla och rekrytera
kompetenta medarbetare intensifieras ytterligare. En av de viktigaste framgangsfaktorerna ar
att sakerstalla bemanning med egen personal. Om specialistvarden lyckas bemanna tjanster,
innebér det battre kvalitet i varden, battre arbetsmiljo och lagre kostnader for kop av vard och
tjanster. Vid ingangen av perioden, kommer behovet av hyrpersonal vara fortsatt hogt i
specialistvarden. For att minska beroendet finns en beslutad handlingsplan 2019, for hallbar
bemanning, med atgarder som kommer att paga under 2020.

Invanarperspektivet

Sjukvarden genomgar en snabb utveckling, dar allt fler avancerade behandlingsmetoder blir
tillgangliga for fler invanare, aven hogt upp i aldrarna. Detta kommer att stalla mycket stora
krav pa varden. Forutom att klara vardgarantin, maste det arbetas med att sakerstalla
omhéndertagandet av patienter med kronisk sjukdom. Tidiga insatser for psykisk hélsa ar
viktiga.

Det har skett en tydlig forandring i invanarnas forhallningssatt till sjukvarden, med palasta
medborgare som staller hogre krav pa varden, i form av krav pa 6kad tillganglighet, snabbare
atgarder, andra atgarder o.s.v. Fler patienter soker sjalva direkt till mottagningar eller nyttjar
det fria vardvalet till att soka inom andra regioner. Det &r viktiga delar att beakta i framtiden.

Patientsakerheten ska vara fortsatt hdg, en ytterligare niva- och kvalitetsstrukturering kravs
for att klara detta. Det kommer dven att kravas ett storre fokus pa patienter med stora behov.

Arbetet med kvalitetssakrade och standardiserade vardforlopp (SVF), kommer att fortga och
utvecklas dven for nya diagnoser utanfér canceromradet, liksom arbetet med att erbjuda alla
patienter en jamlik vard. Har ingar att bemdtande, vard och behandling ska erbjudas pa lika
villkor till alla. Implementering av personcentrerad vard i alla verksamheter utgor en viktig
del i detta arbete.

God samverkan mellan specialistvardens verksamheter, primarvarden och berérda kommuner
ar en nyckel till framgang och skapar forutsattningar for att fa ratt patient pa ratt klinik och
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vardniva, samt i ratt tid. Det ger en mer fortroendeskapande vardprocess for patienterna, men
aven for medarbetarna.

Kontinuiteten och delaktigheten i varden behover forbattras for kroniskt sjuka och aldre
patienter med komplexa behov. Den sammanhallna vardkedjan med samarbete mellan
specialistvard, primérvard och kommun behdver forbattras, vilket sker inom ramen for arbetet
med néra vard.

Insjuknandet i tumdrsjukdomar i Sverige, liksom i regionen, 6kar och personer som lever med
sin tumorsjukdom 6kar. Diagnostik och behandlingsmojligheter forbattras och fler patienter
kan botas. Denna utveckling stéller stora krav pa specialistvardens enheter, som till stor del &r
direkt berdrda av dessa forandringar.

Medarbetarperspektivet

Att lyfta blicken och spé hur framtidens vard kommer att se ut och forandras, till féljd av
exempelvis befolkningens forvantningar pa sjukvarden, demografin och digitaliseringen, kan
vara en utmaning. Det ar dock oerhort viktigt att foérbereda for kommande mojligheter och
utmaningar, dar verksamheterna behover stéallas om for att mota framtidens vardbehov.
Digitalisering kommer att stalla 6kade krav pa kompetens hos personalen och nya
befattningar som inte finns idag kommer att vara en del av bemanningen.

| regionplanen patalas att regionens verksamheter maste bedrivas pa ett hallbart satt. Ett
hallbart medarbetarskap ska innebara att forutsattningar ges till en god arbetsmiljo, dar
medarbetare kanner arbetsgladje och delaktighet. Regionen ska erbjuda hélsoframjande
arbetsplatser. Sarskilt viktigt ar att arbetet utformas sa att medarbetarna kan leva ett gott liv,
med mojlighet att utveckla sin kompetens. Ledarskapet behdver stérkas under kommande
period, bade utifran att skapa ratt forutsattningar for chefer att verka i sin roll ur ett
tidsperspektiv, men dven kompetensmassigt. Dessa ar viktiga uppdrag som specialistvarden
kommer att arbeta med och som ar avgdrande for att lyckas uppna forvaltningens
malsattningar.

Ett mer intensifierat arbete behtvs med uppdrags- och kompetensvéxling, inom férvaltningen
och mellan foérvaltningar. Det behovs en dversyn avseende vilka nya yrkeskategorier som kan
bidra till att 16sa bristen pa dagens sjukvardskompetens. En forutsattning for att lyckas ar att
alla medarbetare forstar syftet med det forandrade arbetssattet och att de kanner sig delaktiga.
| arbetet med att vaxla uppgifter mellan forvaltningarna, ar det viktigt att primarvarden har
tillrackliga resurser for att klara uppdraget, annars finns en risk att arbetsuppgifter faller
tillbaka pa specialistvardens medarbetare.

Forvaltningen star infor manga forandringar, allt fran eventuella organisationsforandringar
med anledning av utredningen av naravard, till implementering av framtidens
vardinformationsstdd, FVIS. Oavsett om det &r en storre eller mindre forandring, ar det av
storsta vikt att arbete med férandringsledning sker pa alla nivaer.
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Processperspektivet

Arbetet med att utveckla samverkan och samordning i lanet, pa ett konstruktivt och effektivt
satt, fortsatter inom lansklinikerna. Den stora utvardering av hela
lansverksamhetsorganisationen, som genomférdes under 2018, resulterade i en projektplan
med ett stort antal aktiviteter. Ett antal har genomforts under 2019 och resterande véntas
kunna slutforas under 2020.

Utveckling av arbetssétt som framjar partnerskap mellan vardare och patient, dér patienten ar
mer aktiv i planering och genomforande av den egna varden och rehabiliteringen, s.k.
personcentrerad vard, kommer att fortsatta under planperioden inom samtliga verksamheter i
enlighet med regionens faststallda malbild.

Specialistvardens malsattning &r att ta hand om alla patienter som det finns kompetens for
inom lanet och reducera behovet av region- och rikssjukvard. Utvecklingen av SVF och
nationell nivastrukturering, kommer samtidigt att innebara att fler patienter remitteras till
andra landsting och regioner.

Samverkan med primarvarden behdver utvecklas och forbattras, bade inom den somatiska och
psykiatriska varden. Har finns t.ex. behov av en fordjupad dialog om “granssnittet” mellan
primarvarden och specialistvarden.

Under planperioden beraknas ett inforande av framtidens vardinformationsstod (FVIS) att
paborjas. Ett nytt stod som kommer innebara battre mojligheter att utveckla och effektivisera
vara processer, samtidigt som det ska underlatta ledning och styrning. FVIS kommer
samtidigt att krava ett stort forandringsarbete och behover redan nu forberedas pa olika satt.
Det kommer att innebara stor utmaning och pafrestning for forvaltningen, bade fore och under
inforandet.

Ekonomiperspektivet
Det ekonomiska inriktningsmalet ar en ekonomi i balans dver tid.

Specialistvarden har under ett antal ar redovisat ett negativt resultat.
Kostnadsreduceringskravet ar forutom prognostiserat underskott 2019, tillkommande
kostnadsokningar. Med hansyn tagen till den atgardsplan som tagits fram ar bedémningen en
obalans i budget 2020 pa 247 mnkr.

Med forutsattningarna en hog andel aldrande befolkning, den snabba tekniska utvecklingen,
pagaende nivastrukturering, nya och dyra ldkemedel samt bemanningssituationen, forsvaras
mojligheterna att na det ekonomiska malet, en ekonomi i balans.

Statligt riktade medel, om &n osakra fran ar till ar, ger verksamheterna ett tillskott att anvanda
till utveckling av vardens arbetsmiljo, patientsakerhet, produktionsplanering,
kompetensutveckling, nara vard och kunskapsstyrning m.m.

Det maste till ett fortsatt aktivt arbete. En forutsattning for att na det ekonomiska malet, ar god
arbetsmiljo, framgangsrikt arbete med att rekrytera och behalla personal, effektivt
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resursanvandande, 6ka det egna vardatagandet, vard pa ratt vardniva, kunskapsbaserad séker och
effektiv vard, optimal samordning och samverkan inom specialistvarden samt mellan
specialistvarden, primarvarden och dvriga aktorer.

Detta kommer inte att racka for att na en ekonomi i balans inom tilldelade ramar.
Effektiviseringar, prioriteringar och ytterligare strukturférandringar behéver genomforas for att
minska kostnader.

1.1 Reformer och andra forandringar

Det nationella och regionala arbetet med att utveckla och implementera en sammanhallen
kunskapsstyrning, som spanner 6ver hela halso- och sjukvarden, kan komma att innebéra ett
stort och viktigt stod i arbetet med att utveckla en likvardig vard av hog kvalitet i hela landet.

Inforandet av standardiserade vardforlopp (SVF) i cancervarden, satter press pa
organisationen att korta svarstider fran start till behandling. Alla dessa forandringar medfor att
belastningen pa verksamheten okar. Det driver ocksa kostnader. SVF kan forvantas inforas for
andra diagnoser an inom canceromradet under planperioden. SKL har tagit beslut om att SVF
ska inforas for vardforlopp inom reumatiska sjukdomar. For diagnosen reumatiod artrit startar
implementering redan fran arsskiftet.

Barnkonventionen blir lag i Sverige 2020-01-01, vilket inte paverkar specialistvardens
arbetssatt eftersom varden redan idag foljer konventionens rekommendationer.

| borjan av 2020 presenteras forslag pa hur specialistvarden organisation kan utvecklas utifran
projekt god vard med ratt stod. Det kommer forslag avseende lansverksamhetsorganisationen
samt narsjukvard som berdr bade specialistvard och priméarvard.

De olika formerna av riktade statsbidrag for olika andamal kan antas fortsatta i olika former
under planperioden. Det skapar naturligtvis utvecklingsmojligheter, men samtidigt skapar det
problem, da finansieringen &r arsvis och nar fordelning till olika verksamheter &r klar for
budgetaret, har flera manader redan fallit bort.

"Trygg och effektiv utskrivning fran sluten vard” (SOU 2015:20), som innebar forandringar i
kommunernas betalningsansvar, tradde i kraft 2018-01-01. Det innebar stora forandringar i
vardplaneringsprocessen inom bade specialistvarden och priméarvarden. Implementering av
den nya lagstiftningen pagick under 2018 och 2019. Det kommer att kravas fortsatta insatser
under 2020 for att fa alla nya processer pa plats. Detta arbete kommer att hanteras inom
samordningsstrukturen Social-Reko (Tidigare SocialKola).

1.2 Konsekvenser av givha ramar och mal

Under de senaste aren har specialistvardens nettokostnader 6verstigit tilldelade ramar. Med
nuvarande ekonomiska ram for kommande budget- och planperiod, kommer 6vervagande
delen av lansverksamheterna att ha fortsatt stora svarigheter att na en ekonomi i balans. For
att anpassa verksamheten sa att den inryms i tilldelad ekonomisk ram, behover kraftfulla
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atgarder vidtas, med stor paverkan pa forutsattningarna att na manga av malen i 6vriga
perspektiv.

Den demografiska utvecklingen visar en hog andel aldrande befolkning i Region
Vasternorrland. Detta medfor hogt inflode till vard och belaggning pa lanets vardplatser. Den
medicintekniska utvecklingen medfoér mojlighet till botande behandlingar av svart sjuka
patienter. En allt storre andel av lanets invanare lever med en cancerdiagnos, vilket innebér att
antalet vardkontakter samt behovet av resurser inom detta omrade fortsatt kommer att 6ka.
Nivastrukturering, dar vard endast ges vid ett fatal sjukhus, kan komma att innebara ckade
kostnader. Forandringar som sker nationellt, med Okat inférande av standardiserade
vardforlopp, utveckling av vardprogram med mera, kommer att innebara 6kade krav pa
organisationen.

Mojlighet till okade intakter kommer att finnas i form av statligt beslutade fokusomraden,
som exempelvis kémiljarden. Inom psykiatrin &r verksamheten beroende av statsbidrag for att
tacka sina kostnader.

Da kostnad for egen och inhyrd personal &r den storsta kostnadsposten, kravs att dessa kostnader
reduceras. Malet om en hallbar bemanning med en lagre andel inhyrd vardpersonal ar en viktig
faktor for att minska kostnadsnivan.

Handlingsplan for "Hallbar bemanning”, inforande av produktionsplanering for mottagningar,
bemanningstal pa vardavdelningar, samt belaggningsgrad, ar nagra omraden som kommer att
arbetas vidare med under budget- och planperioden. Langsiktigt fortlopande arbete med
arbetsmiljo, forskning, utveckling och lonestruktur kommer ocksa att vara i fokus.

Detta kommer inte att racka for att na en ekonomi i balans inom tilldelade ramar.
Effektiviseringar, prioriteringar och ytterligare strukturforandringar behtver genomforas for att
minska kostnader.

1.3 Paverkan pa andra dn den egna verksamheten

| regionplanen &r en del av malbilden en forstarkt primarvard, vilket dven aterspeglas i Halso-
och sjukvardsnamndens styrkort, dar ett av malen &r en forflyttning av resurser mellan
specialistvard och primarvard.

Priméarvardens funktionalitet paverkar specialistvarden avsevart nar det galler t.ex. akut
omhandertagande, remissinfléde och efterkontroller. Specialistvarden r starkt beroende av en
val fungerande priméarvard.

1.4 Forandringar i den inre organisationen

Projekt "god vard med ratt stod” har engagerat manga medarbetare under 2019. Manga
planerade aktiviteter ar avslutade. 1 bdrjan av 2020 kommer forslag att presenteras for hur
specialistvarden kan utvecklas, i samarbete med primarvard, kopplat till utveckling av
narsjukvard. Genomférande av eventuella férandringar kopplade till dessa forslag kommer att
paga under 2020.
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Invanarperspektivet

| Regionplanen har faststallts vilka omraden som ar strategiska for na inriktningsmalet jamlik
fordelning av resurser utifran behov, vilket aterspeglas i Halso- och sjukvardsnamndens

balanserade styrkort for 2020-2022. Detta utgor en plattform for specialistvarden
évergripande balanserade styrkort. Nedan redovisas de matt och mal som ska bidra till
inriktningsmalen i invanarperspektivet

Dnr
19HSN750

Sida
7(21)

2.1 Inriktningsmal — Jamlik fordelning av resurser utifran behov
Rt mal Matt Kalla Jamforelsetal e Uppféljning | Ansvarig
av 2020
Vilinformerade Antal ldnsverksamheter Lans- Nytt 18/18 Delarsvis Lans-
patienter som enkelt som upprattat riktlinjer verksam- malomrade Arsvis verksamheterna
finner information om | och rutiner for heternas
SPV sin vard uppdaterad verksam- Delar och
hetsinformation pa 1177. | verksamhets
berdttelse
Hog tillganglighet, Andel som vantar 90 Vantetider i 2017:62 % 100% Forstarkt Lans-
forbattrad tillgang till dagar eller kortare, varden 2018: 61 % manadsrapport verksamheterna
halso- och sjukvard och | forstabesok Delarsvis
tandvard. Arsvis
Andel som véantar 90 Véntetider i 2017:58 % 100% Forstarkt Forvaltningens
dagar eller kortare, varden 2018: 56 % manadsrapport opererande
operation/atgard Delarsvis verksamheter
Arsvis
Andel som vantar 30 dgr | Vantetider i 2017:33 % 90% Forstarkt Lans-
eller kortare, BUP, forsta varden 2018:21 % manadsrapport verksamheten
beddémning Delarsvis Barn och
Arsvis | ungdomspsykiatri
Andel som vantar 30 dgr | Vantetider i 2017:30 % 80% Forstarkt Lans-
SPV eller kortare, BUP, varden 2018:16 % manadsrapport verksamheten
fordjupad utredningen Delarsvis Barn och
eller behandling Arsvis | ungdomspsykiatri
Invanarna kan av-omboka | Lans- 2017:0| Oka med Delarsvis Lans-
mottagningstider via 1177 | verksam- 2018: 2 20 nya Arsvis verksamheterna
Vardguidens e-tjdnster heternas mottag-
direkt i journalens tidbok | Deldr och ningar
verksamhets som
beréttelse infort
tjdnsten
Andelen mottagnings- VERA 2016:36,5% 80% Delarsvis Lans-
besok som ingarien 2017:32,4% Arsvis | Verksamheternas
arsplan* 2018:23,4% mottagningsverks
amhet
Rorelse mot hogre grad | Lansverksamheterna Lans- Nytt Ja Forstarkt Lans-
av delaktighet i vardens | arbetar med inférande av | verksam- malomrade manadsrapport verksamheterna
SPV utformning och arbetssatt utifran heternas DeI?rsvis
personcentrerad vard | personcentrerad vard isa | Delar och Arsvis
vél 6ppen som sluten vard | verksamhets
beréttelse

Av regionplanen framgar att ett av de strategiska omradena for att na inriktningsmalet, ar att
arbeta for en god och jamlik hélsa, genom att 6ka andelen invanare med god hélsa. Detta ska
specialistvarden bidra till genom att tillhandahalla en tillganglig, likvardig och patientsaker
specialistvard som svarar mot lansinvanarnas behov. Nagot som bland annat kan matas
genom uppsatta matt och mal i styrkortet.
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Da en évervagande del av lansklinikerna har stora svarigheter att klara sitt uppdrag inom
given ekonomisk ram, finns en tydlig malkonflikt mellan tillganglighet och ekonomi i balans.
Det finns ocksa en tydlig malkonflikt mellan tillgéanglighet och oberoende av hyrpersonal, sa
lange hyrpersonal inte gar att ersatta med fast anstalld personal.

3. Medarbetarperspektivet

| Regionplanen har faststallts vilka omraden som ar strategiska for na inriktningsmalet
inriktningsmalet medarbetarna ar delaktiga och har en bra arbetsmiljo, vilket aterspeglas i
Halso- och sjukvardsnamndens balanserade styrkort for 2020-2022. Detta utgor en plattform
for specialistvarden évergripande balanserade styrkort. Nedan redovisas de matt och mal som
ska bidra till inriktningsmalen i medarbetarperspektivet.

3.1 Inriktningsmal — Medarbetarna ar delaktiga och har en

bra arbetsmiljo

Attraktiva arbetsplatser | HME Totalindex* Medarbetar 2016: 74 Mini- Arsvis Lans-
HSN dar medarbetare och Hallbart medarbetar- enkaten 2018:82 | miniva 82 verksamheterna
chefer mar bra och engagemang
utvecklas i sitt arbete.
Chefers forutsattningar | Chefsindex Chefs- 2016: 68 Mini- Arsvis Lans-
HSN for ett hallbart enkaten 2018:69 | miniva 72 verksamheterna
ledarskap**
Friska medarbete Sjukfranvaro i procentav | Heroma 2016:7,4% | Hogst5 % Manadsvis Lans-
HSN ordinarie arbetstid*** 2017:6,31% Delarsvis | verksamheterna
2018:5,43 % Arsvis
Oberoende av Kostnaden for hyr- RVN 2016: 294 mnkr Minska Manadsvis Lans-
hyrpersonal personal ska minska Ekonomi- 2017:348 mnkr | med 25 % Delarsvis | verksamheterna
system 2018:350,5mnkr | i eqd Arsvis
2019
Uppfoljning av lans- Lans- Nytt malomrade Ja/Nej Manadsvis Lans-
HSN verksamheternas verksam- Delarsvis | verksamheterna
respektive handlings- heternas Arsvis
planer visar pa att Delédr och
utveckling sker i enlighet | verksamhets
med forvaltningens 6ver- | beréttelse
gripande handlingsplan.

*) HME-index bygger pa 9 fragor som tillsammans bildar ett totalindex. Frageomradena utgar fran: Ledare som tar tillvara medarbetarnas engagemang och kompetens for en positiv
utveckling av verksamheten och dess medarbetare, Arbetet upplevs stimulerande, meningsfullt och utvecklande, Tydliga mal, férvantningar och aterkoppling bidrar till delaktiga och
engagerade medarbetare.

**) Viktiga omraden i en chefs vardag for att det ska vara ett hallbart ledarskap ar; Kdnnedom om mal, Krav fran ndrmaste chef, Chefsuppdragets tydlighet, Stéd av interna konsulter,

Arbetsmiljé, Kompetensutvecklingsfaktorer, Stod/aterkoppling fran ndrmaste chef, Dialog vision/policy, Beddmning/Ién, Ledningsgrupp
***) Malet i specialistvarden &r att bidra till friska medarbetare. For att mota och félja utfallet foljs sjuktalen I6pande i syfte att folja gemensamma och individuella satsningar pa

forvaltningens arbetsmiljoarbe.

Strategiska omraden for att nd inriktningsmalet "Medarbetarna ar delaktiga och har en bra
arbetsmiljo &r i regionplanen att:

e Sakerstallande av ratt kompetens pa varje niva for att kunna bedriva en verksamhet
med kvalitet.
e Att standigt utveckla samverkan och delaktighet.
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e For att erbjuda en kunskapsbaserad och andamalsenlig verksamhet, behdvs en vl
utvecklad akademisk miljo.

Arbetet med hallbar bemanning &r en av forvaltningens absolut viktigaste fragor och behover
prioriteras under kommande ar. Det innefattar en rad atgarder, bade kort- och langsiktiga.
Kompetensvéxling ar en del som ar avgorande for att lyckas med kompetensbrist.

En malkonflikt kan uppsta i och med att kostnadsminskningar maste goras och samtidigt
prioritera langsiktiga insatser, som inte l6ser problem har och nu. Det &r latt att prioritera
neddragningar och atstramningar, vilket givetvis ar en nédvandighet for att komma tillratta
med det ekonomiska laget. Dock behdvs prioriteringar och en langsiktighet i fragan.
Strategiska satsningar som kan ses som en framgangsfaktor, ar de kliniker som nu minskar sitt
beroende av inhyrd personal. Exempel pa dessa satsningar &r betalda vidareutbildningar. En
langsiktig lonestrategi ar en nddvandighet for att lyckas med kompetensforsérjningen. Jamfort
med riket och norra regionerna har forvaltningen lagre medianléner, bland annat fér gruppen
barnmorskor, sjukskdterskor och specialistsjukskoterskor. | kompetensforsérjningsplanerna
kan utlasas att behovet av att rekrytera dessa grupper ar stort samt utgér en stor kostnad vad
géller inhyrd personal.

Forvaltningen kommer att fortsétta arbeta for att skapa en god arbetsmiljé som mdojliggor en
hallbar bemanning. Att satsa pa en forbattrad arbetsmiljo ar aven det en strategiskt viktig
insats om kompetensforsorjningsarbetet ska lyckas. Arbetet kommer pa sikt bidra till
minskade kostnader for bland annat inhyrd personal samt minskad sjukfranvaro. En god
arbetsmiljo 6kar mojligheten till att behalla medarbetare. En stor omsattning av personal
leder till 6kade rekryteringskostnader, kraver introduktion av nya medarbetare, som i sin tur
leder till minskad effektivitet samt 6kad arbetsbelastning for vara chefer.

Enhetscheferna ar valdigt viktiga i arbetet med att nd malen. For att de ska orka forbattra
medarbetarnas arbetsmiljé behdver god arbetsmiljo sékerstéllas for cheferna. Detta kommer
att goras pa olika satt. Bland annat pagar det forbattringar centralt inom regionen i amnet
chefens forutsattningar. Inom forvaltningen behdvs aven insatser genomforas, sasom att se
Over antalet medarbetare per chef samt tydliggora chefsuppdraget.

3.2 Kompetensforsorjningsplanering

Forvaltningens kompetensforsarjningsplan ar pa en dvergripande niva, med kort- och
langsiktiga insatser. Manga av de omraden som ingick i férgaende ars plan har hanterats i
delprojekt i "God vard med ratt stod”. | planen har utmaningar identifierats ur flera
perspektiv, nagra ar samhallstrender att forhalla sig till, andra ar pa en niva som lattare gar att
paverka. Specialistvarden malbild finns med i planen och har en tydlig koppling till
aktiviteterna, detta for att synliggora vad som gors for att na de politikiskt uppsatta malen.

Av planerna framgar att det kommer att finnas ett stort behov av att rekrytera underskoterskor
och da framst med specialistkompetens kommande ar, vilket &r en foljd av stora
pensionsavgangar, i kombination med ett 6kat behov av kompetensen. Efterfragan pa
arbetsterapeuter, sjukskoterskor, specialistsjukskdterskor, biomedicinska analytiker,
barnmorskor och psykologer ar fortsatt stor och kommer vara sa kommande ar. Inom
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lakargruppen finns ett stort behov, dverlékare ar det storst behov av men &ven specialister och
ST-lakare saknas.
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Processperspektivet
I regionplanen har faststallts vilka omraden som &r strategiska for att na inriktningsmalet

effektiva och framgangsrika verksamheter, vilket aterspeglas i Halso- och sjukvardsnamndens
balanserade styrkort for 2020-2022. Detta utgér en plattform for specialistvarden
overgripande balanserade styrkort. Nedan redovisas de matt och mal som ska bidra till
inriktningsmalen i processperspektivet.

Inriktningsmal — Effektiva och framgangsrika verksamheter

Dnr

19HSN750

Sida
11(21)

Forskrivning av Forskrivning av Forskrivnings- i 2017: | Minska i relation Delarsvis Lans-
sarskilt miljofarliga | somnlakemedel, statistik fran Som[;:kllozsii :2; till lanssnitten* Arsvis verksamheterna
ldkemedel ska fluorokinoloner och | ldkemedels- Kinol: 31 805
SPV minska diklofenak enhet
2018:
(antal dygns- Sémn: 1795 198
doser) Diklo: 37 550
Kinol: 33 922
Verksamheten ska Alla verksamheter Verksam- Nytt | 100 % av berorda Delarsvis Lans-
bedrivas med hog har valt ut heternas malomrade | verksamheter har Arsvis verksamheterna
SPV kvalitet. indikatorer med styrkort malsatta
uppsatta mal till indikatorer i sitt
forbattringar styrkort
Systematiskt Ledtiderna fran SKL:s 2016: 48 % 80% Delarsvis Lans-
forbattrings- och valgrundad Databas 2017:50 % (enligt nationell Arsvis verksamheterna
utvecklingsarbete misstanke** 2018:56 % malniva)
SPV . d och
or en god oc
jamlik vard med hog
kvalitet
Andelen oplanerade | Andel oplanerade Vesta 2017:15,6% Motsvara rikets Delarsvis Lans-
aterinskrivningar aterinskrivningar 2018:16,2% genomsnitt Arsvis verksamheternas
HSN . ) ) . :
ska minska. inom 30 dgri vardavdelningar
specialistvarden***
Specialistvarden ska | Genomsnittlig Cognos*** Nytt malomrade Mal: <90% Delar Lans-
erbjuda saker halso- | beldggningsgrad Ar verksamheterna
och sjukvard Andel enheter som SKL:s databas Nytt Delmal: 80% Delarsvis Lans-
genomfort PPM-BHK | PPM-BHK, malomrade M3l 100% Arsvis verksamheterna
v.12-13 resp. v.37— | Vardhygien
38
SPV Andel deltagande SKL:s databas Nytt Delmal: 80% Delarsvis Lans-
enheter med total PPM-BHK, malomrade | Visionsmal: 100% Arsvis verksamheterna
foljsamhet till BHK Vardhygien
290% v.12-13 resp.
v.37-38
Andel enheter som SKL:s databas Nytt Mal: 100% Deldrsvis Lans-
genomfort PPM-VRI | PPM-VRI, malomrade Arsvis verksamheterna
Vardhygien
Ett systematiskt Lansverksamheterna | SPV (gnm Nytt Ja, alla Delarsvis Lans-
digitaliseringsarbete | har handlingsplaner | HSN) malomrade | lansverksamheter Arsvis verksamheterna
bedrivs, med framtagna utifran har framtagna
SPV digitala tjanster och | férvaltningens handlingsplaner
moderna IT-stod handlingsplan
som mojliggor
effektiva processer.

*) Alla patienter folkbokférda i lan resp. riket
**) Ledtiderna for cancer, fran valgrundad misstanke, till start av behandling i inférda standardiserade vardférlopp, i férhallande till nationellt faststallda riktlinjer for respektive ledtider

***) | forhallande till totalt antal utskrivna

***) Belagda vardtimmar (Belaggnings-lista) /Disponibla vard-timmar (Bedlog)
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Av regionplanen framgar att ett av de strategiska omradena for att na inriktningsmalet
effektiva och framgangsrika verksamheter™, &r ett strukturerat och langsiktigt systematiskt
forbattrings- och utvecklingsarbetet. Ett annat strategiskt omrade &r att sakerstalla hallbara
lednings- och styrningsstrukturer.

Utarbetade behandlingslinjer och standardiserade vardforlopp ska bidra till god och jamlik
vard. Specialistvarden ska fortsatta att delta i framtagande, utveckling och implementering av
behandlingslinjer och standardiserade vardforlopp, for att sakra samverkan i en effektiv
vardprocess.

Samtliga verksamheter ar anslutna till ett flertal kvalitetsregister och féljer utvecklingen
avseende kvalitet, i syfte att standigt forbattra sina resultat. Utdver kvalitetsregistrens egna
arsrapporter, aterfinns delar av resultaten i Oppna jamforelser”. Resultaten ar tillgangliga i
sin helhet bade for varden och medborgarna via internet.

Matten och malen i styrkorten ska ge stod till att specialistvarden ror sig i ratt riktning mot
faststallt inriktningsmal.

Da overvagande delen av lansklinikerna har stora svarigheter att klara sitt uppdrag inom given
ekonomisk ram, finns precis som i invanarperspektivet, en tydlig malkonflikt mellan
kostnadsreduceringar och kvalitet. Langsiktigt ar det hog kvalitet som maste prioriteras. Dels
for att befolkningen har rétt till en god kvalitet men ocksa for att dalig kvalitet kostar. Kan
inte god kvalitet erbjudas och redovisas, kommer sannolikt lanets invanare att soka vard i
andra regioner och landsting, till en hogre kostnad.

4.2 Systemforvaltning

Under planperioden beréknas ett inforande av framtidens vardinformationsstod (FVIS) att
paborjas. Detta innebar battre mojligheter att utveckla och effektivisera processer, samtidigt
som det ska underlatta ledning och styrning. Alla verksamheter i specialistvarden berérs och
kommer att innebara stora utmaningar och pafrestningar for specialistvarden, fére och under
inforandet. Manga av specialistvardens medarbetare behover vara aktiva i detta
forandringsarbete, som innebar en negativ paverkan bade pa ekonomi och produktion.
Forandringen kommer att paverka stora delar av systemforvaltningen, som behéver beaktas
inom ramen for FVIS projektet i sarskild ordning

4.3 Projekt

Under kommande planperiod kommer fokus for IT-relaterade projekt ligga pa framtidens
vardinformationsstdd, FVIS, se ovanstaende stycke. Projektet & omfattande och berér
samtliga verksamheter inom férvaltningen.

Det nya vardinformationsstodet ar mer &n bara ett journalsystem, det ger mojligheter till att
folja patientens resa genom varden och det blir enklare att fa tillgang till samlad information.
Projektet kraver att den kliniska verksamheten ar delaktig genom hela processen, vilket
innebdr att utrymme till ytterligare projekt ar begrénsad.
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Ett stort pagaende projekt ar "god vard med ratt stod” dar olika aktiviteter kommer att paga
aven under 2020 som kan komma att paverka stora delar av var organisation.

Ett projekt inom vardnara service (VNS) "utékad VNS som méjliggor kompetensvaxling” ar
uppstartat under 2019 och kommer att paga under 2020. Projektet involverar bade
specialistvarden och verksamhetsomrade fastighet och service.

5. Ekonomiperspektivet

| Regionplanen har faststallts vilka omraden som ar strategiska for att na inriktningsmalet en
ekonomi i balans 6ver tid, vilket aterspeglas i Halso- och sjukvardsnamndens

balanserade styrkort for 2020-2022. Detta utgor en plattform for specialistvardens
dvergripande balanserade styrkort. Nedan redovisas de matt och mal som ska bidra till
inriktningsmalen i ekonomiperspektivet.

5.1 Inriktningsmal — En ekonomi i balans 6ver tid
Rt Mmal Matt Kalla Jamforelsetal e Uppfdljning | Ansvarig
av 2020
Tilldelad budgetram Redovisat ekonomiskt RVN 2017:-192 mnkr Ej Manadsvis Lans-
ska hallas resultat Ekonomi- 2018:-197 mnkr | Overstiga Delarsvis verksamheterna
HSN system tilldelad Arsvis
budget-
ram
Minska kostnaderna Somatisk vard KPP-portalen 2017: 2% Delarsvis Lans-
per DRG- podng Kostnad per DRG-podng 60446kr/DRG-p* | produktivi- Arsvis verksamheterna
HSN (somatik) tetsfor- med somatisk vard
2018: battring
62400 kr/DRG-p*
Minska kostnaderna Psykiatrisk vard KPP-portalen 2017: 2% Delarsvis Lans-
per vardkontakt Kostnad per besok resp. Oppen 3 218 kr | produktivi- Arsvis verksamheterna
(psykiatri) vardtillfalle. Sluten: 74 825 kr tetsfor- med psykiatrisk
HSN battring vard
2018:
Oppen: 3 162 kr
Sluten:71 518 kr

*) Vardena angivna med 2018 ars NordDRG-grupperare och viktlista och kan komma att férandras med 2020 ars NordDRG-grupperare och viktlista. Det viktiga &r att man anvander samma
grupperare och viktlista for de tva aren som jamfors.

Strategiska omraden for att na inriktningsmalet en ekonomi i balans Gver tid, framgar av
regionplanen:

God ekonomisk planering for en langsiktig hallbar verksamhet med ekonomi i balans Gver tid.

Detta innebéar pa kort sikt, aterstallning av tidigare ars underskott och pa lang sikt,
aterstallning av eget kapital inklusive ansvarsforbindelsen.
En produktivitetsforbattring, vilket innebar 6kad produktion till minskad kostnad.

Specialistvarden har historiskt haft stora problem att na inriktningsmalet med en ekonomi i
balans Gver tid. Detta syns dven i budget 2020. Stora utmaningar finns och malkonflikter
uppstar nar malet i ekonomiperspektivet stalls mot mal i de andra perspektiven.

For att mota utmaningarna kravs atgarder pa flera plan.
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Framgangsrikt genomférande av aktiviteter i handlingsplan ”hallbar bemanning”.
Kompetensforsorjning, fortsatta rekryteringsatgarder av specialistkompetenser inom
alla yrkeskategorier.

e En fungerande forsta linjens vard, sa att specialistvarden ges béattre forutsattningar att
hjalpa dem med storst behov. Vard pa ratt vardniva ger verksamheterna béttre
mojligheter och forutsattningar att klara tillgangligheten och uppna kraven pa
vardgaranti.

e Utveckla kunskapshaserad, saker och effektiv vard, optimal samverkan internt och
externt. E-hélsa och digitalisering ska starka kvaliteten och bidra till jamlik vard och
effektiv resursanvéandning.

e Infor 2020 tas ett omtag gallande produktionsplanering for
mottagningsverksamheterna.

e Sammanslagning av verksamheter som tangerar varandra inom bade mottagningar och

avdelningar.

Med forutsattningarna for 2020, kommer det bli svart att nd det ekonomiska malet. En
malkonflikt finns mellan tillganglighet, kvalitet och kostnad. Lanets invanare har réatt till vard
i enlighet med patientlagen och vardgarantin med god kvalitet. Vid brister i tillganglighet och
kvalitet i varden, har lanets invanare majlighet att soka vard utanfor lanet, till en hég kostnad
for verksamheten.

Genom regelbundna uppféljningar med verksamhetsforetréadare, foljer ledningen
verksamheternas planering, styrning och uppféljning mot faststallda mal. Namndens och
specialistvardens egna styrkort ar ett viktigt stod i det arbetet.

Kostnadskontroll

Kostnaderna for egen- och inhyrd personal ar den storsta kostnadsposten inom
specialistvarden. For att uppna en god kostnadskontroll &r det nodvandigt att hitta en hallbar
niva.

Forvaltningen har tagit fram en handlingsplan for "Hallbar bemanning”, som syftar till att 6ka
andelen egen personal och minska andelen inhyrd vardpersonal. For att méta svarigheter att
bemanna med vardpersonal, fortsatter arbetet med kompetensvaxling mellan yrkesgrupper.
For mindre sarbarhet vid franvaro, behdver rotationstjanstgéring utvecklas mellan mottagning
och avdelning samt mellan verksamheter.

Behovet av hyrpersonal kommer fortsatt att vara hogt under ar 2020.

Arbetet med att behalla och rekrytera kompetenta medarbetare pagar. Arbetet med hallbar
bemanning kommer minska behovet av hyrpersonal och paverka ekonomin i positiv riktning.
Svarigheter med kompetensforsérjningen innebéar dven en risk att
tillgangligheten/vardgarantin inte klaras.

Kostnad for egen personal, antal arsarbetare och kostnad for hyrpersonal och antal avtalade
hyrveckor f6ljs upp manatligen.

Den aldrande befolkningen innebér fortsatt behov av vard. Den medicintekniska utvecklingen
innebar mer riks- och regionvard, med dyrare vardepisoder och lang eftervard. Trots farre
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remisser till riks- och regionsjukvard sa 6kar kostnaderna. Vid kdp av regionvard har kostnad
per DRG-poang 6kat med 9 procent mellan ar 2017 och 2018. Mellan ar 2018 och 2019 ses
fortsatt 6kad kostnadsniva. Valfrihet till vard har inneburit 6kade kostnader. Patientlagen ger
patienter ratt att soka Oppenvard var som helst i landet, varvid vardgivaren skickar faktura till
patientens hemlandsting. Nivastruktureringen som pagar i riket, dar vard endast ges vid ett
fatal sjukhus, kan komma att innebéra fortsatt 6kade rikssjukvardskostnader.

Kopt och sald vard redovisas i bilaga 10a.

Nya, effektiva lakemedel kommer att ge 6kade kostnader. Malet ar att
lakemedelsanvéandningen ska ligga i linje med lakemedelsenhetens rekommendationer.

Verksamheter som arligen ékar sin produktion, dels pa grund av okad efterfragan, kan
innebara svarigheter att minska kostnader.

Ansvarsfordelningen mellan primérvarden och specialistvarden behdver klargoras sa att vard
ges pa ratt vardniva och till rimlig kostnadsniva.

Vi ser ett okat inflode av bade remisser fran andra verksamheter och vardgivare samt fran
patienterna sjélva i form av egenremisser. | takt med att denna nya form av remisser okar, blir
belastningen pa ekonomin allt storre.

Efterfragan pa psyKkiatriska utredningar fortsatter att 6ka. For att sékerstalla kvaliteten av
neuropsykiatriska utredningar, kommer BUP i samverkan med vuxenpsykiatrin och
habiliteringen, att utreda mojligheterna till remisskrav for neuropsykiatriska utredningar hos
privat aktor (liknande beslut finns i andra regioner). Verksamheterna kan da dels bedéma om
en utredning ar aktuell och dels utreda sjéalva eller nyttja féretag inom Region Vésternorrlands
ramavtal, dar kvalitetskrav enligt nationella riktlinjer ar granskade i upphandlingen.

Verksamheterna kommer att folja produktion och kostnadsdrivande faktorer mer systematiskt.

Kostnadsanpassning

Malet inom specialistvarden ar en ekonomi i balans och foljsamhet till budget. Varje
lansverksamhet forvéntas ta ansvar for sina egna kostnader och arbeta for att verksamheten
ska halla sig inom tilldelad ram. Vid genomforande av planerade aktiviteter, efterstravas
hallbarhet och langsiktighet inom alla perspektiv.

Kostnadsokningstakten har under lang tid legat pa for hog niva. Ett fortsatt aktivt arbete inom
lansverksamheterna maste till for att bryta denna utveckling. Lansverksamheterna fortsatter
att folja kostnader och vid avsteg analysera och vidta mojliga atgarder.

Sarskild vikt laggs vid att bryta kostnadsutvecklingen avseende de fyra fokusomradena; egna
personalkostnader, inhyrd personal, kop av vard och lakemedel.

Den viktigaste atgarden for kostnadsanpassning i vara verksamheter, ar kompetensforsorjning
av egen personal och fortsatt arbete med att minska beroendet av hyrpersonal.

Aven en utokad samordning och samverkan inom specialistvarden och mellan specialistvarden,
primarvarden och 6vriga aktorer ar viktigt. Samnyttjande av resurser mellan mottagning och
avdelning och annan verksamhet 6vervags for att undvika 6veranstallningar.
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For att anpassa verksamhet i tilldelas ekonomisk ram, behovs fortsatt arbete med
effektiviseringar samt prioriteringar av vard- och behandlingsinsatser. Ytterligare
strukturférandringar kan bli nédvandiga for att minska kostnader.

Det fortsatta arbetet med att omférdela arbete och resurser mellan lanets utbudspunkter, kan
skapa forutsattningar for ytterligare kostnadsreduceringar.

Beslut som inverkar negativt pa ekonomin, bor inte genomforas.

Region Vasternorrland har Iaga priser pa tjanster fran rontgen och klinisk fysiologi.
Lansverksamheterna arbetar standigt med att lansovergripande effektiviseringar for att na
kostnadseffektivitet och undvika prishojning. Drivkraften &r att mota upp det stadigt véxande
behovet av fler och mer komplexa undersékningar.

Kostnadseffektivitet
En del i det fortsatta arbetet med att skapa en kostnadseffektiv verksamhet, &r att fortsatta
utveckla den effektiviseringspotential som finns inom lansverksamhetsorganisationen.

Utokad samordning och samverkan inom l&net har en stor potential till kostnadseffektivitet.
Lansverksamheterna kommer att fortsatta arbetet med att dstadkomma samverkan och hitta
smartare arbetssatt inom och mellan sina verksamheter, for att hitta synergieffekter pa alla
plan. En framgangsfaktor for att utveckla och effektivisera varden, ar battre samverkan och
floden mellan specialistvarden, primarvarden och évriga aktérer. Prioriteringar av vardutbud
inom lanet behover genomforas for att halla nere kostnadsnivan. Tillgangligheten till
aterbesok maste 6ka, da detta i annat fall paverkar patientsakerheten. Ett omtag géllande
produktionsplanering inom dppenvarden ar ett medel for att na framgang med det.

Arbete med pabdrjade atgarder kommer att fortsétta samt nya atgarder kommer att
genomfdras. Har kan namnas:
e Handlingsplan "Hallbar bemanning”.
Langsiktigt fortlopande arbete med arbetsmiljo.
Rekrytering av personal inom bristyrkesgrupper.
Arbeta med kompetensvaxling mellan yrkesgrupper, ratt medarbetare utfor ratt
arbetsuppgifter.
Rotation mellan mottagning och avdelning.
Samordning av jourlinjer.
Fungerande “forsta linjens vard”.
Sékerstélla andamalsenliga lokaler for 6kad produktion.
Produktionsplanering pa mottagningar.
Infora och utveckla arbetet mot daglig styrning — effektiva arbetssétt och
vardprocesser.
Patientsaker belaggning for effektivt nyttjande av vardplatser och personalresurser.
Fortsatta arbetet med l&nsgemensamma vénte-/kolistor.
Fortsatt arbete med poliklinisering av operationer.
Fortsatt arbete som leder till att fler patienter vardas i dagsjukvard och éppenvard
istallet for slutenvard.
e Utveckla personcentrerad vard.
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Fortsatt aktivt arbete med remisshedémning och kostnadskontroll fér utomlansvard.
Fortsatt hemtagning av utomlanspatienter for eftervard samt évertagande av aterbesok.
Arbete med foljsamhet till anvéandning av upphandlade lakemedel.

Undersdka om eventuellt inférande, avgift for akutbesok for barn och unga.

Undersoka om eventuellt inférande, att BUP ska fa debitera uteblivna besdk och sena
aterbud.

Undersoka/infora remisskrav for utredningar hos privat aktor.

e Utveckla teknik och sakerhet for att ge vard pa distans.

o Effektiviseringar, prioriteringar och ytterligare strukturférandringar kan bli nédvéndiga
for att minska forvaltningens kostnader.

Specialistvardens medicinska resultatenheter réntgen, klinisk fysiologi och patologen, har
enhetliga lanspriser och kommer att hoja sina priser med 3 procent mellan 2019 och 2020.

5.2 Resultatbudget, miljoner kronor

Specialistvarden lamnar tre resultatbudgetar, en samlad, en for specialiserad somatisk vard
respektive specialiserad psykiatrisk vard

Specialistvarden, IE-kod 0-2, miljoner kronor

Utfall | Prognos | Budget Plan Plan

2018 2019 2020 2021 2022
Verksamhetens intakter 429,3 405,9 335,6 330,4 331,8
Verksamhetens kostnader -5670,8| -5996,6| -5891,9(-5909,2| -5992,4
Avskrivningar -83,4 -90,3 -87,2 -82,2 -84,6
Verksamhetens nettokostnader -53249| -5681,0| -5643,5|/-5661,0| -5745,2
Regionbidrag 5133,0| 5271,3| 5401,5| 5565,8| 5749,9
Verksamhetens resultat -191,9 -409,7 -242,0 -95,2 4,7
Finansiella intdkter 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
Finansiella kostnader -5,4 -5,6 -5,2 -5,0 -4,9
Resultat efter finansiella poster -197,1 -415,0 -247,0| -100,0 0,0
Arets resultat -197,1 -415,0 -247,0| -100,0 0,0
varav somatisk vard -194,9 -396,6 -233,9 -95,2 0,0
varav psykiatrisk vard -2,2 -18,4 -13,1 -4,8 0,0

Specialistvardens intakter budgeteras till 336 mnkr, varav patientavgifter ar 81 mnkr.
Beslutade riktade statsbidrag budgeteras.

Verksamhetens kostnader budgeteras 2020 bli -5 892 mnkr. Storre delen, cirka 55 procent av
de totala resurserna, atgar till kostnader for egen personal och kép fran bemanningsforetag. |
ovrigt anvands bland annat cirka 11 procent for kop av vard, cirka 12 procent for lakemedel.
Fastighetskostnader utgor cirka 5 procent och avskrivningar cirka 2 procent.
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Regionbidragets 6kning ar 130 mnkr jamfoért med prognos 2019, vilket ar en genomsnittlig
upprékning med 2,5 procent. Regionbidraget for sjukresor inom lanet ar 6verflyttad till
regional utveckling fran budgetar 2020.

Osakerheter i budget: Asylintakter, riktade statshidrag, egen- och inhyrd vardpersonal,
effekter av nivastrukturering (bade region- och rikssjukvard, lakemedel och medicintekniska
utvecklingen.

Specialistvarden somatisk vard, IE-kod 0-3

Utfall Prognos | Budget Plan Plan

2018 2019 2020 2021 2022
Verksamhetens intdkter 638,8 623,3 556,6 556,8 563,8
Verksamhetens kostnader -5398,5| -5713,7| -5594,4| -5610,1| -5688,6
Avskrivningar -83,2 -90,2 -86,8 -81,8 -84,2
Verksamhetens nettokostnader -48429| -5180,6| -5124,6| -5135,1| -5209,0
Regionbidrag 4653,1| 4778,1| 48957| 5044,7| 5213,7
Verksamhetens resultat -189,7 -402,4 -228,9 -90,4 4,7
Finansiella intdkter 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
Finansiella kostnader -5,4 5,6 -5,2 -5,0 -4,9
Resultat efter finansiella poster -194,9 -396,6 -233,9 -95,2 0,0
Arets resultat -194,9 -396,6 -233,9 -95,2 0,0

Specialistvardens somatiska vard star infor fortsatt stora utmaningar att uppratthalla en
kvalitativ verksamhet, samtidigt som kostnadseffektiviseringar ska genomforas for att skapa
en balans mellan intékter och kostnader. De utmaningar som varit fortsatter, till exempel att
minska kostnad for inhyrd vardpersonal, minska kostnad for kop av utomlansvard och ékad
produktion samt klara malen till tillganglighet till vard.

Den somatiska vardens intakter budgeteras till 557 mnkr. Intakter som inte budgeteras fullt ut
pa grund av osakerheter, ar framst riktade statsbidrag. Den somatiska vardens kostnader
budgeteras 2020 till -5 594 mnkr.

Den somatiska varden har regionbidrag pa sammanlagt 4 896 mnkr, som fordelas till de 16
somatiska lansverksamheterna. Fran och med ar 2020 dverfors det ekonomiska ansvaret for
sjukresor, inklusive central beddmningsfunktion, till férvaltningen regional utveckling och
69,6 miljoner kronor 6verflyttas fran ramen for somatisk vard.

Specialiserad sjukvard i hemmet (SSIH) tillnor fran och med budgetar 2019 lansverksamhet
onkologi, mammografi och patologi. Klinisk fysiologi har under budgetar 2019 flyttat till
lansverksamhet kardiologi. Uppdraget till 1ansverksamheterna, att se 6ver sina verksamheter
for att klara sina uppdrag inom de givna ekonomiska ramarna, kvarstar under budget 2020 och
under planperioden 2021-2022. Utmaningen for flertalet lansverksamheter &r att fa till ratt
bemanning och kompetens med egen personal for att bedriva en resurseffektiv verksamhet.
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Det forandrings- och effektiviseringsarbete som paborijats, maste utvecklas vidare. For att
uppfylla de krav som stalls pa den somatiska varden, att nd en ekonomi i balans, kravs
omfattande forandringar. Atgérder behovs for att stoppa kostnadsutvecklingen.

Specialistvarden psykiatrisk vard, IE-kod 0-3

Utfall | Prognos | Budget Plan Plan

2018 2019 2020 2021 2022
Verksamhetens intakter 49,7 58,4 52,5 52,5 52,5
Verksamhetens kostnader -531,7 -569,9 -571,0| -578,0 -588,3
Avskrivningar -0,2 -0,1 -0,4 -0,4 -0,4
Verksamhetens nettokostnader -482,2 -511,6 -518,9| -525,9 -536,2
Regionbidrag 480,0 493,1 505,8 521,1 536,2
Verksamhetens resultat -2,2 -18,4 -13,1 -4,8 0,0
Finansiella intdkter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Finansiella kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat efter finansiella poster -2,2 -18,4 -13,1 -4,8 0,0
Arets resultat -2,2 -18,4 -13,1 -4,8 0,0

Den psykiatriska vardens ekonomiska ram omfattar barn- och vuxenpsykiatri och uppdraget
till verksamheterna dr att effektivisera och se 6ver verksamheterna, for att klara sitt uppdrag
inom given ekonomisk ram.

Psykiatrin har en stor kostnadsutveckling inom psykologiska utredningar dar patienten inom
ramen for patientlagens fria vardval vander sig till privata aktorer. | dagslaget har
verksamheterna ingen majlighet att paverka eller styra dessa kostnader. For att 6ka kontrollen
vill verksamheterna infora remisstvang for dessa utredningar.

Den psykiatriska vardens intakter budgeteras 2020 till 53 mnkr. Intakter som inte budgeteras
fullt ut pa grund av osékerheter, ar framst riktade statsbidrag.

Den psykiatriska vardens kostnader budgeteras 2020 till -566 mnkr.

Fran och med ar 2020 6verfors det ekonomiska ansvaret for sjukresor inklusive central
beddémningsfunktion till férvaltningen regional utveckling och 3,2 miljoner kronor éverflyttas
fran ramen for psykiatrisk vard.

Verksamheten karakteriseras av stora problem nar det galler kompetensforsorjning for ett
flertal olika yrkesgrupper.

Handlingsplan for kostnadsreducering i budget 2020 samt kompletterande atgarder
under planperioden 2021-2022

En process pagar inom specialistvarden for att ta fram konkreta atgarder som reducerar
kostnader. En handlingsplan for hallbar bemanning togs fram och beslutades fore sommaren.
Huvuddelen av atgarderna syftar till att sénka kostnader for bade egen personal och kostnader
for hyrpersonal. Ytterligare forslag till atgarder har tagits fram. Framtagna forslag till atgarder
uppskattas till totalt 150 mnkr ar 2020, 228 mnkr ar 2021 och 284 mnkr ar 2022.
Sammanstillning ar 2020-2022
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2020 2021 | 2022
Obalans i budget -397 -434 -474
Atgird 1 150 154 159
Atgérd 2 0 74 76
Atgérd 3 0 0 49
Summa dtgdrder 150 228 284
Kvarstaende obalans efter atgard 1-3 -247 -206 -190
Ej definierad dtgdrd 1 0 106 109
Ej definierad dtgdrd 2 0 0 81
Summa ej definierade atgérder 0 106 190
Kvarstdende obalans/budgeterat resultat -247 -100 0

Kvarstaende obalans i budget 2020 &r 247 mnkr. Den flerarsplan som har tagits fram bedoms
ge en ekonomi i balans vid utgangen av ar 2022. Se dnr 19HSN1504.

Kostnader som avser bland annat forandringar i demografi och utveckling inom det
medicintekniska omradet, kan tillkomma arligen med cirka 50 mnkr.

Forvaltningens arbete kommer att fortsatta under hosten 2019.

5.3 Resursfordelning

Specialistvarden dr uppdelad i lansverksamhetsomraden for lanets tre sjukhus. Organisation
med lansverksamheter bildades i syfte att na ett effektivare patientflode, genom 6kade
samordningsvinster och béttre nyttjande av givna resurser.

Varje lansverksamhet budgeteras med egna ekonomiska ramar.

Intéktsfinansierade verksamheter finansierar sin verksamhet genom ersattning for sina
tjanster.

Ytterligare organisatoriska forandringar kan komma att ske, utifran utvarderingen av hela
lansverksamhetsorganisationen mot nara vard.

Gemensamma arbetsséatt och rutiner underlattar resursfordelning inom lanet.

Inom psykiatrin rader i dagslaget ett stort beroende av statsbidrag. Detta gor verksamheten
svar att planera langsiktigt.

5.4 Investeringar

Investeringsaskande hanteras i systemet Eskil. For specialistvarden fanns ett ursprungligt
askat belopp for 2020 pa 129 mnkr. Prioritering ar genomford pa forvaltningsniva, for att
rymmas inom tilldelad ram.

Specialistvarden har for 2020 en ram pa preliminart 86,4 mnkr, vilket ar lagre an arets
budgeterade avskrivningar pa 92,5 mnkr.
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De véardemassigt storsta investeringar finns bland annat inom lansverksamheterna réntgen,
akutsjukvard och ambulans, operation och intensivvard, kirurgi, urologi och éron-nasa-hals.

Se bilaga 10 b, specifikation av ny- och ateranskaffning av investeringar

6. Intern kontroll — 6vergripande riskanalys

Varije forvaltning ska uppratta en plan for intern kontroll med utgangspunkt fran en
évergripande riskanalys. | specialistvarden ledningsgrupp har en évergripande analys
genomforts for 2020 vilket redovisas i sarskild bilaga till verksamhetsplanen (bilaga 16).

Nedan kommenteras de storsta riskerna som identifierats i riskanalysen ur olika perspektiv.

Invanarperspektivet

En risk for flera verksamheter ar att maluppfyllnad for vardgarantin, inte klaras. Ett 6kande
inflode av patienter skapar ocksa undantrangningseffekter. En bidragande orsak till inflodet
att patienter som egentligen ska hanteras av primarvarden. For hog andel hyrpersonal kan
komma att paverka patientsakerheten

Medarbetarperspektivet

| medarbetarperspektivet medfor brist pa personal risk for medarbetare att bli sjuka, eftersom
tillracklig aterhamtningstid inte finns. Det finns en begransad tillgang till ratt kompetens, bade
pa lokal och nationell niva. Svarigheter att rekrytera skapar dverbelastning pa befintlig
personal och forsvarar mojlighet att avsatta tid till kompetensutveckling. Overbelaggningar
och hog vardtyngd skapar dalig arbetsmiljo.

Processperspektivet

Bristande foljsamhet till basala hygienrutiner medfor risker for bade patienter och personal.
Personalsituationen med rekryteringssvarigheter paverkar tillganglighet och mojlighet till att
nyttja hela lanets kapacitet av mottagning/operation/forlossning. Svarigheter att bemanna med
ratt kompetens innebar ocksa en kvalitets- och patientsakerhetsrisk. Digitalisering kan
innebara risker, medborgarnas sakerhet och integritet maste garanteras. Storre forandringar i
organisationen kan vid inforande ge negativa effekter i flera perspektiv.

Ekonomiperspektivet

En mycket stor risk ar att malnivaerna for oberoende av hyrpersonal inte uppnas pa grund av
rekryteringssvarigheter och kompetensbrist. Kostnadsokningar inom olika omraden dverstiger
anslagsupprakning skapar obalanser i ekonomin.

7. Utblick mot kommande ar

Under kommande ar behdvs en fortsatt utveckling for att skapa en resurseffektiv och
ekonomiskt hallbar specialistsjukvard, med hog kvalitet och tillganglighet for lansinvanare.
En viktig del i arbetet blir att fortsatta med koncentrering, profilering och nivastrukturering av
verksamheterna vid lanets tre sjukhus samt arbete inom ramen for utveckling av nara vard, i
samarbete med primarvarden.
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Som ett resultat av projektet ”god vard med ratt stod” kan forandringar av organisationen, for
bade specialistvard och priméarvard, komma att genomféras i borjan pa planperioden.

Det nationella arbetet med bland annat SVF (standardiserade vardférlopp) och
kunskapsstyrning, kommer att leda till att fler diagnoser/patienter ska remitteras for
specialiserad vard i andra regioner och landsting. Detta kommer att driva kostnader for riks-
och regionsjukvard.

En fortsatt stor utmaning och framgangsfaktor &r att utveckla samverkan mellan
specialistvardens verksamheter, primarvarden och lanets kommuner. Detta for att skapa
forutsattningar for att fa ratt patient pa ratt klinik, ratt vardniva och i ratt tid, vilket i sin tur ger
en mer fortroendeskapande vardprocess for patienterna, men dven for medarbetarna.

Regionens invanare kommer att stalla krav pa jamlik vard i férhallande till vriga regioner i
landet. Forandring och forbéttring i diagnostik och behandling samt utveckling av nationella
riktlinjer och standardiserade vardforloppen, kommer att fortsatta. Utvecklingen ar
kostnadsdrivande, inte bara i processer och lakemedel utan &ven kapaciteten behover okas.
Verksamheten behéver mota utmaningarna i detta och mer resurser kommer att behdva
tillforas.

En stor utmaning ar att styra patienterna till ratt vardniva. Vad kan primarvarden skéta och
vilka diagnoser kréaver specialistvard? Har maste en tydligare samverkan till, for att fa en
fungerande vardkedja. Utveckling av den nara varden ar en del i den processen.

Att vara en attraktiv arbetsplats, dar medarbetarna ges goda maojligheter att géra ett bra arbete
kommer att vara mycket viktigt, da bristen pa utbildad personal kommer att 6ka. En god
I6neutveckling, en bra arbetsmiljo, kompetensutveckling och ett arbetsschema som ger
forutsattningar for vila och aterhamtning, kommer att vara avgorande for att kunna rekrytera
och behalla personal. Standiga dverbelaggningar kommer heller inte att accepteras lange till.
Ska ratt vard kunna erbjudas, inom ratt tid, pa ratt vardniva, kravs en stabil och kompetent fast
personalstat.

Gruppen multisjuka dldre kommer att fortsatta 6ka och leva langre, vilket 6kar behovet av
vard inom alla nivaer. Efterfragan av specialistvardens tjanster 6kar inom bade vard och
rehabilitering.

Aven med en utoknings av anslag enligt framstéllan under planperioden, kommer det att
kravas harda prioriteringar samt strukturférandringar for att klara verksamheterna inom
tilldelade ramar. Nagot som kan komma att fa aterverkningar pa mal i dvriga perspektiv.

En viktig framgangsfaktor i alla fyra perspektiv ar det fortsatta arbetet att kraftigt minska
beroende av hyrpersonal.

8. Basdata
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Bilagda blanketter, bilaga 9-11 samt bilaga 15-17 for planperioden ska fyllas i och
redovisas.

Verksamhetsstatistik redovisas i bilaga 9:1.
Operationsstatistik redovisas i bilaga 9:2.

Kopt och sald vard redovisas i bilaga 9:3-9:4.
Delverksamhetsredovisning redovisas i bilaga 10a.
Investeringar redovisas i bilaga 10b.

Nyckeltal redovisas i bilaga 11.
Kompetensforsorjningsplanering redovisas i bilaga 15.
Internkontroll riskanalys redovisas i bilaga 16.

| bilaga 17 projekt finns inte nagot att redovisa.

Ovriga Bilagor
A. Specialistvardens Balanserade styrkort 2020-2022.

2019-10-09

L/L {/.‘\%.
Lena Carlsson
Sjukhusdirektor

Specialistvarden



== Region Bilaga 9:1
ma Visternorrland
Halso- och sjukvard
Verksamhetsredovisning 2020-2022 Datum: 2019-09-19
Specialiserad somatisk vard Vasternorrland
Utfall 2018 Prognos 2019 Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022
Specialiserad somatisk vard
Kvinnor Min Totalt Kvinnor Min Totalt Kvinnor Man Totalt Totalt Totalt
Somatisk mottagningsverksamhet 269 846 248 568 518 414 523 000 524 000 524 000 524 000
Besok ldkare 148 090 126 368 274 458 275 400 275 900 275 900 275 900
Varav 6ppenvard 128 437 107 226 235 663 238 000 238 500 238 500 238 500
Varav dagsjukvard 19421 18 986 38 407 37 000 37 000 37 000 37 000
Varav hemsjukvard 232 156 388 400 400 400 400
Bes6k Ovriga vardgivare 121 756 122 200 243 956 247 600 248 100 248 100 248 100
Varav 6ppenvard 104 399 100471 204 870 205 000 205 500 205 500 205 500
Varav dagsjukvard 15 361 20 224 35 585 39 000 39 000 39 000 39 000
Varav hemsjukvard 1996 1505 3501 3 600 3600 3 600 3 600
Vardhotell 7 279
Antal gdstnatter 7 279 7 300 7 300 7 300 7 300
Somatisk slutenvard
Vardtillfillen 18 583 15 891 34474 34 200 34 500 34 500 34 500
Varddagar 72 679 68 867 141 546 140 000 141 000 141 000 141 000
Medelvardtid 3,9 43 41 41 41 41 a1
Faststallda vardplatser 495 495 495 495 495
Dlsponlbe.l v?ard;.)lats - - Underlag tas fram av vantetidssamordnare pa Halso- och sjukvard
Genomsnittlig disponibel vardplats
KPP
Nord-DRG-poéng efter justering for ej diagnossatta *) 30 486 29125 59 611 59 600 60 000 60 000 60 000
Nord-DRG-poing/vardkontakt (CMI) **) 0,12 0,12 0,12 0,12 0,12 0,12 0,12

Kalla for termer: VERKSAMHET OCH EKONOMI | LANDSTING OCH REGIONER, Verksamhetsindelning VI 2000, MED EXEMPELSAMLING OCH
http://www.scb.se/Statistik/ OE/OE0107/ dokument/Uppgiftslamnare/Landsting/Verksamhetsindelning-VI-2000.pdf

*) Justering efter ej diagnosatta vardtillfallen har uppraknats med CMI f6r respektive verksamhet.

**) Case mix index

Specialistvarden - Bilaga 9-11 rev bilaga 10b 10aBil 9-1 SpV Somatisk vard
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Halso- och sjukvard
Verksamhetsredovisning 2020-2022 Datum: 2019-09-19
Specialiserad psykiatrisk vard Vasternorrland
Utfall 2018 Prognos 2019 Budget 2020 Plan 2021 | Plan 2022

Specialiserad psykiatrisk vard

Kvinnor Man Totalt Kvinnor Min Totalt Kvinnor Man Totalt Totalt Totalt
Psykiatrisk mottagningsverksamhet 55 395 42 800 98 195 101 350 0 0 101 700 101 700 101 700
Besok lakare 13 020 9561 22 581 21775 22 000 22 000 22 000
Varav 6ppenvard 12 797 9 460 22 257 21 400 21 500 21 500 21 500
Varav dagsjukvard 187 76 263 300 400 400 400
Varav hemsjukvard 36 25 61 75 100 100 100
Besok dvriga vardgivare 42 375 33 239 75 614 79 575 79 700 79 700 79 700
Varav 6ppenvard 41 064 31 854 72918 76 500 76 550 76 550 76 550
Varav dagsjukvard 902 1199 2101 2450 2 500 2 500 2 500
Varav hemsjukvard 409 186 595 625 650 650 650
KPP (6ppen vard)
Kostnad per vardkontakt 3357 2943 3177 3303 2 835 3097
Vardhotell
Antal gastnatter 0 0 0 0 0
Psykiatrisk slutenvard
Vardtillfillen 1308 1249 2 557 2700 2 800 2 800 2 800
Varddagar 15732 13 065 28 797 31 000 31 500 31 500 31 500
Medelvardtid 12,0 10,5 11,3 11,5 11,3 11,3 11,3
Faststallda vardplatser 78 78 78 78 78
Dlsponlbgl v?rdplats - - Underlag tas fram av vantetidssamordnare pa Halso- och sjukvard
Genomsnittlig disponibel vardplats
KPP (sluten vard)
Kostnad per vardkontakt 78 519 72 288 75473 69423 65 348 67 709

Kalla for termer: VERKSAMHET OCH EKONOMI | LANDSTING OCH REGIONER, Verksamhetsindelning VI 2000, MED EXEMPELSAMLING OCH
http://www.scb.se/Statistik/ OE/OE0107/ dokument/Uppgiftslamnare/Landsting/Verksamhetsindelning-VI-2000.pdf

*) Justering efter ej diagnosatta vardtillfallen har uppraknats med CMI for respektive verksamhet.

**) Case mix index

Specialistvarden - Bilaga 9-11 rev bilaga 10b 10aBil 9-1 SpV Psykiatrisk vérd
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= Region Bilaga 9:2
mm Vasternorriand
Halso- och sjukvard
Verksamhetsredovisning 2020-2022
Specialistvarden Vasternorrland Datum:  2019-09-20
Sluten vard
Utfall 2018 P 2019 Budget 2020 Plan | Plan
tfa rognos udget 2021 2022
Specialitet Kvinnor | Man Totalt | Kvinnor| Man Totalt | Kvinnor| Man Totalt Totalt Totalt
Kirurgi/Urologi 1015 1519 2534 2400 2400 2400 2400
Ortopedi 1381 997 2378 2455 2460 2460 2460
Obstetrik o gyn 908 0 908 850 850 850 850
Oron-N&sa-Hals 116 140 256 290 290 290 290
Ovrigt 641 650 1291 1155 1200 1200 1200
Summa Slutenvard 4061 3 306 7 367 0 0 7 150 0 0 7 200 7 200 7 200
*redovisas under 6vrigt eftersom det ar ett litet antal
Dagkirurgi
Utfall 2018 P 2019 Budget 2020 Plan | Plan
tfa rognos udget 2021 2022
Specialitet Kvinnor | Main Totalt | Kvinnor| Man Totalt | Kvinnor| Main Totalt Totalt Totalt
Kirurgi/Urologi 1444 1618 3062 3100 3100 3100 3100
Ortopedi 740 744 1484 1500 1500 1500 1500
Obstetrik o gyn 941 0 941 950 950 950 950
Ogon 45 30 75 80 80 80 80
Oron-N&sa-Hals 361 423 784 800 800 800 800
Ovrigt 300 309 609 620 670 720 770
Summa Dagkirurgi 3831 3124 6 955 0 0 7 050 0 0 7 100 7 150 7 200
*redovisas under ovrigt eftersom det ar ett litet antal
Polikliniska
Utfall 2018 P 2019 Budget 2020 Plan | Plan
tfa rognos udget 2021 2022
Specialitet Kvinnor | Man Totalt | Kvinnor| Man Totalt | Kvinnor| Main Totalt Totalt Totalt
Kirurgi/Urologi 291 373 664 700 700 700 700
Ortopedi 284 216 500 500 500 500 500
Obstetrik o gyn 203 203 200 200 200 200
Ogon 2 560 1998 4558 4600 4600 4600 4600
Oron-N&sa-Hals 628 637 1265 1150 1150 1150 1150
Ovrigt 78 91 169 300 300 300 300
Summa Polikliniska 4044 3315 7 359 0 0 7 450 0 0 7 450 7 450 7 450
Total
Plan Plan
Utfall 2018 Prognos 2019 Budget 2020 2021 2022
Specialitet Kvinnor | Main Totalt | Kvinnor| Man Totalt | Kvinnor| Main Totalt Totalt Totalt
Kirurgi/Urologi 2750 3510 6260 0 0 6 200 0 0 6 200 6200 6200
Ortopedi 2405 1957 4362 0 0 4 455 0 0 4 460 4460 4460
Obstetrik o gyn 2 052 0 2052 0 0 2 000 0 0 2 000 2000 2000
Ogon 2 605 2028 4633 0 0 4 680 0 0 4 680 4680 4680
Oron-N&sa-Hals 1105 1200 2305 0 0 2240 0 0 2240 2240 2240
Ovrigt 1019 1050 2069 0 0 2 075 0 0 2170 2220 2270
TOTALT 11936 9745| 21681 0 0| 21650 0 0 21750 21800( 21850

Kalla: Orbit och VESTA
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m= Visternorrland

Halso- och sjukvard
Verksamhetsredovisning 2020-2022
Specialistvarden Vasternorrland Datum: 2019-09-19

Kopt vard Regionsjukvard

Regionsjukvard
Likarbesok
Utfall 2018 P 2019 Budget 2020 Plan | Plan
tfa rognos udget 2021 2022
Specialitet Kvinnor | Man Totalt | Kvinnor [ Man Totalt | Kvinnor Man Totalt Totalt Totalt
Specialiserad somatisk vard 3171 3193 6364 7200 7 200 7 200 7 200
Specialiserad psykiatrisk vard 78 73 151 100 100 100 100
TOTALT Lakarbesok 3249 3266 6 515 0 0 7 300 0 0 7 300 7 300 7 300
TOTALT, TKR 66 562 77 000 79000 81000/ 83000
Regionsjukvard
Vardtillfillen
Utfall 2018 Prognos 2019 Budget 2020 Plan | Plan
2021 2022
Specialitet Kvinnor | Man Totalt | Kvinnor| Main Totalt | Kvinnor Man Totalt Totalt Totalt
Specialiserad somatisk vard 1028 1237 2265 2200 2200 2200 2200
Specialiserad psykiatrisk vard 8 4 12 10 10 10 10
TOTALT Vardtillfillen 1036 1241 2277 0 0 2210 0 0 2210 2210 2210
TOTALT, TKR 297 641 333 000 309 000| 318 000 328 000

Kélla: NUSfilen

Specialistvarden - Bilaga 9-11 rev bilaga 10b 10aBil 9-3a képt vard Regio



E Region Bilaga 9:3b
mgm Vdsternorrland
Halso- och sjukvard
Verksamhetsredovisning 2020-2022
Specialistvarden Vasternorrland Datum: 2019-09-19
Ko6pt vard Rikssjukvard
Rikssjukvard
Remisser

Utfall 2018 Prognos 2019 Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022
Specialitet Kvinnor Man Totalt | Kvinnor| Man Totalt | Kvinnor| Man Totalt Totalt Totalt
Specialiserad somatisk vard 865 970 1835 1700 1750 1750 1750
Specialiserad psykiatrisk vard 21 11 32 30 30 30 30
TOTALT Remisser 886 981 1867 0 0 1730 0 0 1780 1780 1780
TOTALT, Rikssjukvard inkl akut, TKR 206 496 225 000 217 000 224 000 231 000
Kopt vard

Vardgarantin - Vard inom rimlig tid
Remisser

Utfall 2018 Prognos 2019 Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022
Specialitet Kvinnor | Main Totalt | Kvinnor| Main Totalt | Kvinnor| Main Totalt Totalt Totalt
Riksvard
varav specialiserad somatisk vard 108 63 171 115 115 115 115
varav specialiserad psykiatrisk vard
Regionvard
varav specialiserad somatisk vard 10 5 15 25 25 25 25
varav specialiserad psykiatrisk vard
TOTALT Remisser 118 68 186 0 0 140 0 0 140 140 140
TOTALT, TKR 6 600 6 000 6 000 6000 6000
Kopt vard

Patientlagen - Valfrihet i varden
Remisser eller utan remiss

Utfall 2018 Prognos 2019 Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022
Specialitet Kvinnor | Main Totalt | Kvinnor| Main Totalt | Kvinnor| Main Totalt Totalt Totalt
Riksvard
varav specialiserad somatisk vard 36 42 78 80 80 80 80
varav specialiserad psykiatrisk vard 9 9 10 10 10 10
Regionvard
varav specialiserad somatisk vard 52 53 105 120 120 120 120
varav specialiserad psykiatrisk vard
TOTALT Remisser 97 95 192 0 0 210 0 0 210 210 210
TOTALT, TKR 33172 44 000 45 000 46 000 47 000

Specialistvarden - Bilaga 9-11 rev bilaga 10b 10aBilaga 9-3b kpt vard Riks
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&= Region Bilaga 9:4
ma Vasternorrland
Halso- och sjukvard
Verksamhetsredovisning 2020-2022
Specialistvarden Vasternorrland Datum: 2019-09-19
Sald vard
Rikssjukvard
Remisser

Utfall 2018 Prognos 2019 Budget 2020 Plan 2021 | Plan 2022
Specialitet Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Mian Totalt Totalt Totalt
Specialiserad somatisk vard 280 260 270 270 270
Specialiserad psykiatrisk vard 1 2
TOTALT Remisser 281 262 270 270 270
TOTALT, TKR 81 242 71 000 72 000 72 000 72 000
Sald vard

Patientlagen - Valfrihet i varden
Remiss, Egen remisser eller utan remiss

Utfall 2018 Prognos 2019 Budget 2020 Plan 2021 | Plan 2022
Specialitet Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Totalt Totalt
Specialiserad somatisk vard 14 10 24 25 25 25 25
Specialiserad psykiatrisk vard
TOTALT Remisser 24 25 25 25 25

TOTALT, TKR

Kélla: Handrdkning fran Patientkontoret

Specialistvarden - Bilaga 9-11 rev bilaga 10b 10aBilag 9-4 Sald vard




Lésenord (skyddade celler): Budget2019

= Region Bilaga 10 a
ma Visternorrland
Ekonomisk redovisning, halso- och sjukvard (tusental kronor)
Forvaltning: Specialistvarden Vasternorrland (total)
Utfall 2018 |Budget 2019 Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022
Intékter | Kostnader Intékter | Kostnader Intékter | Kostnader

Delomrade Netto Netto (+) (-)” Netto (+) OK Netto (+) (-)"? Netto
Specialiserad somatisk vard b -3 792 757, -3 702 868] 184 697|-4 199 096(-4 014 400] 181 774|-4 138 781|-3 957 007] 181 827|-4 128 857 -3 947 030
Specialiserad psykiatrisk vard * -472 531 -485134] 52511| -562618| -510107] 52512| -569434| -516923] 52512 -579576] -527 064
Summa vard -4 265 288 -4188 002] 237 208]-4 761 714]-4 524 507] 234 285]-4 708 215]-4 473 930] 234 338|-4 708 433] -4 474 094
Handikappverksamhet/
hjalpmedelsverksamhet 3 -72 160 -83 004 9474| -104 792 -95 318 9 474| -107 068 -97 594 9474 -109 434 -99 960
Medicinsk service ¥ -697 178 -695 661 67 568| -788 371| -720 803 65 267| -804 268| -739 001 66 601| -821324| -754 723
Allman service -97 702 -117 501 9534| -131884| -122 350 9536| -181861| -172 325 9536| -245608| -236072
Ovrig vard eller service ” -192 607 -181586] 11663 -192178| -180515| 11666 -189773| -178108] 11666 -192007| -180 341
Summa service -1 059 646 -1 077 752 98 239] -1 217 225] -1 118 986 95 943] -1 282 970] -1 187 028 97 277]-1 368 374] -1 271 097
VERKSAMHET TOTALT -5324 934 -5 265 754] 335 447]-5 978 939] -5 643 493 330 228] -5 991 185] -5 660 958 331 615]-6 076 806] -5 745 192
Finansiella poster
Finansiella intakter/kostnader " -5 223 -5 542 200 -5 227 -5 027 206 -5 047 -4 841 212 -4 918 -4 706
Regionbidrag 8 5133 024 5271 296] 5401 520 0| 5401 520] 5565 799 0] 5565 799] 5749 898 0| 5749898
RESULTAT ? -197 133 0 -247 000 -100 000 0
Varav
Vardoverenskommelser -3163 -3001 0 -3001 -3001 0 -3091 -3091 0 -3184 -3184
Vard enligt regionavtal -364 203 -351 768 0 -387624| -387 624 0| -399 258 -399 258 0| -411237| -411237
Vard enligt riksavtal -124 295 -150 061 0| -217 336 -217 336 0| -223829| -223829 0| -230552 -230552
Ovrig séld eller kopt vard -15 779 -43 960 0| -54928| -54928 0| -56560| -56560 0| -58255| -58255
Summa sald/kopt vard -507 440 -548 790 0] -662889| -662 889 0] -682738| -682 738 0] -703228| -703 228
Likviditetspaverkan
Avskrivningar (ingar i
verksamhetens kostnader) -83 363 -92 538 0 -87 178 -87 178 0 -82 233 -82 233 0 -84 579 -84 579
Investeringar -62 010 -86 400 0 0 -86 400 0 0 -82 000 0 0 -84 500
Diff (investering-avskrivning) 21 353 6 138 778 233 79
*) Inklusive kapitaltjanstkostnader 1) Dvo 110-192 4) Dvo 940 7) Dvo 992
Anm. Kostnader och intakter anges avseende I/E-kod 0-3 2) Dvo 210-292 5) Dvo 960 8) Dvo 993

3) Dvo 430 6) Ovriga Dvo 9) Dvo 999




—t i .
E Ea?sgtlgrnnorrland Bilaga 10 a
Ekonomisk redovisning, halso- och sjukvard (tusental kronor)
Somatisk vard
Utfall 2018 |Budget 2019 Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022
Intékter | Kostnader Intékter | Kostnader Intékter | Kostnader

Delomrade Netto Netto (+) (-)” Netto (+) ()" Netto (+) )" Netto
Specialiserad somatisk vard ¥ -4018 779] -3928686] 203 015|-4 453 416(-4 250 402] 200 458(-4 398 187(-4 197 729] 200 885(-4 393 697(-4 192 813
Specialiserad psykiatrisk vard 0 0 0
Summa vard -4018 779] -3928686] 203 015]-4 453 416]-4 250 402] 200 458]-4 398 187]-4 197 729] 200 885]-4 393 697]-4 192 813
Handikappverksamhet/
hjalpmedelsverksamhet * -72 646 -83 004 9474| -105 287 -95 813 9474 -107 573 -98 099 9474| -109949( -100475
Medicinsk service ¥ -469 693 -470 723] 309582 -797 449 -487867] 312121| -813528| -501407] 318392| -830769| -512377
Allman service ° -89 077 -108 645 22664 -132689| -110025 22 929| -182683| -159 754 23 197| -246 446| -223 249
Ovrig vérd eller service -192 582 -181 586 11663| -192178| -180515 11666| -189773| -178108 11666| -191762( -180096
Summa service -823 998 -843 958] 353 383]-1227603] -874220] 356 189]-1293557] -937367] 362 729]-1378926]-1016 198
VERKSAMHET TOTALT -4842 776) -4 772644] 556 398]-5681 019]-5124 622] 556 647]-5691 744]-5135097] 563 613]-5 772 623]-5 209 010
Finansiella poster
Finansiella intakter/kostnader ” -5 203 -5 503 200 -5192 -4 992 206 -5 009 -4 803 212 -4 887 -4 675
Regionbidrag * 4 653 051 4778 147] 4895 714 0| 4895 714] 5044 700 0| 5044 700] 5213 685 0 5213685
RESULTAT? -194 928 0 -233 900 -95 200 0
Varav
Vardoverenskommelser -146 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vard enligt regionavtal -358 182 -347 628 -381 455 -381 455 -392 905| -392 905 -404 694 -404 694
Vard enligt riksavtal -111 869 -142 396 68 825 -193 470 -124 645 68 832| -199 249| -130417 68 832 -205236( -136 404
Ovrig séld eller kopt vard -11 215 -36 972 -45 660 -45 660 -47 017 -47 017 -48 426 -48 426
Summa sald/kopt vard -481 412 -526 996 68 825 -620585( -551 760 68 832] -639171| -570339 68 832] -658 356 -589 524
Likviditetspaverkan
Avskrivningar (ingar i
verksamhetens kostnader) -83 167 -92 302 -86 800 -86 800 -81 830 -81 830 -84 188 -84 188
Investeringar -61 462 -86 400 -86 400 -86 400 -82 000 -82 000 -84 500 -84 500
Diff (investering-avskrivning) 21 705 5902 400 -170 -312
*) Inklusive kapitaltjanstkostnader 1) Dvo 110-192 4) Dvo 940 7) Dvo 992
Anm. Kostnader och intdkter anges avseende I/E-kod 0-3 2) Dvo 210-292 5) Dvo 960 8) Dvo 993

3) Dvo 430 6) Ovriga Dvo 9) Dvo 999




== Region .
= Bilaga 10 a
= Visternorrland 9
Ekonomisk redovisning, halso- och sjukvard (tusental kronor)
Psykiatrisk vard
Utfall 2018 |Budget 2019 Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022
Intéakter | Kostnader Intéakter | Kostnader Intéakter | Kostnader
Delomrade Netto Netto (+) (-)” Netto (+) ()" Netto (+) )" Netto
Specialiserad psykiatrisk vard 2 -482 153 493149 52511 571417 -518906] 52512 -578410( -525899] 52512 -588725( -536 213
Summa vard -482 153 -493 149 52511] -571417] -518906 52 512] -578410] -525899 52 512] -588 725] -536 213
Medicinsk service 2 0 0 0
Allman service 0 0 0
Ovrig vard eller service * 0 0 0
Summa service 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VERKSAMHET TOTALT -482 153 -493 149 52511] -571417] -518906 52 512] -578410] -525899 52 512] -588 725] -536213
Finansiella poster
Finansiella intakter/kostnader ° 0 0 0 0 0
Regionbidrag * 479 973 493 149] 505 806 0f 505806] 521099 0| 521099] 536213 0 536213
RESULTAT” -2 180 0 -13 100 -4 800 0
Varav
Vardoverenskommelser -3017 -3 000 -3 000 -3 000 -3090 -3090 -3183 -3 183
Vard enligt regionavtal -6 021 -4 140 -6 169 -6 169 -6 353 -6 353 -6 543 -6 543
Vard enligt riksavtal -12 426 -7 665 -23 866 -23 866 -24 580 -24 580 -25 316 -25 316
Ovrig séld eller kopt vard -4 564 -6 988 -9 269 -9 269 -9 544 -9 544 -9 830 -9 830
Summa sald/kopt vard -33 329 -26 739 0 -42 304 -42 304 0 -43 567 -43 567 0 -44 872 -44 872
Likviditetspaverkan
Avskrivningar (ingar i
verksamhetens kostnader) -195 -236 -378 -378 -403 -403 -391 -391
Investeringar -548 0 0 0 0 0 0 0
Diff (investering-avskrivning) -353 -236 378 403 391
*) Inklusive kapitaltjanstkostnader 1) Dvo 210-292 4) Ovriga Dvo 7) Dvo 999
Anm. Kostnader och intdkter anges avseende I/E-kod 0-3 2) Dvo 940 5) Dvo 992
3) Dvo 960 6) Dvo 993




E Region
aga Vasternorriand

Sammanstéallning av planerade investeringar (1.000-tal kr)

Forvaltning: Specialistvarden Vasternorrland

Bilaga 10 b

Summa
Proj Utgift] Prognos Budget utgift
.nr |Benamning tom 2018 2019 2020| Plan 2021| Plan 2022| t o m 2022
Somatisk vard
1029 |Ultraljudsutrustning 500 500
1031 |Respiratorer 3st 1500 1500
1036 |Diatermiapparat 174 174
1053 |Defibrilator manuella 329 329
1058 [Réntgenutrustn.fér genoml. 54 54
1060 |Réntgenutr.Akutlab.traditionel 12 12
1072 |Badkar 330 330
1077 |Ultraljudsutr.UppgS2000 730 730
1078 |Intubationsutr CMAC 166 166
1079 |Réntgenutr. Lungunderskningar 1500 1500
1080 |Inbaddningsutrustning 131 131
1082 |Lapraskopistapel 115 115
1083 |UV-behandlingssyst. 170 170
1085 |La&gtempfrys 47 47
1087 |Fiberlaryngoskop till barn 103 103
1092 |Bladderscan 90 90
1110 |EKG apparat 100 100
1112 |Ultraljudsap. m 2 prob+biopsi 600 600
1113 |EKG-apparat 75 75
1115 |Bl&svolymmatare 75 75
1117 |Respirator 700 700
1118 |Respirator 1626 1626
1119 |Ultraljudsapparat 700 700
1120 |IVA-séng 200 200
1121 |Ultraljudsapparater 537 537
1122 |Hydraliska benstéd 70 70
1123 |Mobiliseringsstol 260 260
1124 |Koloskop, kort 800 800
1125 |Gastroskop 740 740
1126 |Gastroskop akutavd. 15 KAS 370 370
1127 |Nervmonitorering 180 180
1129 |Insufflator 340 340
1131 |Endoskopidisk+askiner+torksk&p 2900 2900
1133 |EKG-utrustning + sugelektroder 100 100
1141 |Video Frensell 160 160
1145 |EKG-apparat 80 80
1148 |Desinfektor 71 71
1151 |CTG-apparat till férlossn. 450 450
1152 |Ultraljudsapparat gyn.mottagn 280 280
1154 |Simulatordocka 250 250
1155 |Lucas 3 - Mek. bréstkompr.sys 130 130
1160 |Dubbelhuvud mikroskop 180 180

Specialistvarden - Bilaga 9-11 rev bilaga 10b 10a/Bil 10b SpV




E Region
aga Vasternorriand

Sammanstéallning av planerade investeringar (1.000-tal kr)

Forvaltning: Specialistvarden Vasternorrland

Bilaga 10 b

Summa
Proj Utgift] Prognos Budget utgift
.nr |Benamning tom 2018 2019 2020| Plan 2021| Plan 2022| t o m 2022
1165 |Mekanisk hjartkomprimator 1375 1375
1169 |Gym utrustning 100 100
1170 |Hérselteknisk utrustning 440 450 890
2184 |Kylméssa 450 450
1098 |Overvakningsprojekt, Akuten 5610 5610
2464 |Ambulanser 2 200 2200
2730 |Ambulanschassier 2752 5600 8 352
2736 |Datorer forar&sjukhytter Ambu. -256 -256
3434 |Diatermi 80 80
3484 |Ultraljudsapparat 270 270
3485 |Borrmaskin 300 300
3488 |Akutréntgen, kombiutrustn. 6 000 6 000
3489 |Spole t magnetkamera 550 550
3490 |Diskdesinfektor 200 200
4167 |Defibrillator 2 avans.+ 6st 290 290
4182 |Defibrillator/Hjartsartare 128 128
4217 |Diatermi 165 165
4225 |Anestesiutr. till MR-lab 438 438
4228 |Respirator 1st 500 500
4232 |Microskop oftalmologiskt 1125 1125
4237 |Koloskope 500 500
4238 |Gastroskope 400 400
4240 |Diatermi 110 110
4241 |Blasvolymsmatare 55 55
4252 |Respiratorer 1602 1602
4253 |Ultraljud 600 600
4254 [IVA-sing 200 200
4255 |Spoldesinfektor 80 80
4259 [Spoldesinfektor 80 80
4264 |Spoldesinfektor 80 80
1013 |Operatinslampa 67 67
1024 |Flexibelt cystoskop 149 149
1030 |Defibrilator 130 130
1040 |ESwL-apparat 2 600 2 600
1041 |TRUS/MR-fusion 850 850
1051 |Duchvagn Concentro 220cm 45 45
1068 |Deatermiapp.Coa-Comp 56 56
1073 |Ultraljudspp.hjartundersékning 600 600
1075 |Funduskamera 350 350
1081 |Spoldesinfektor 71 71
1086 |RO Vattenverk 1500 1500
1089 |Lungfunktionssystem 900 900
1090 |Ugn till kdk 68 68
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E Region
aga Vasternorriand

Sammanstéallning av planerade investeringar (1.000-tal kr)

Forvaltning: Specialistvarden Vasternorrland

Bilaga 10 b

Summa
Proj Utgift] Prognos Budget utgift
.nr |Benamning tom 2018 2019 2020| Plan 2021| Plan 2022| t o m 2022
1091 |Spoldesinfektor 71 71
1093 |Adaptrar till torksk&p 15 st 74 74
1094 |Duoendoskop 350 350
1096 |Blasvolymmatare 47 47
1097 |Dietermi ERBE 65 65
1105 [Transcutan Bilirulblinméatare 59 59
1114 |Laparoskopistapel 620 620
1128 |Skopistapel + laryngoskop pedi 573 573
1130 |Skopistapel + skopguide 1200 1200
1132 [Big Bore CT 7 000 7 000
1134 |Videoprocessor 392 392
1135 |Endoskopistapel 550 550
1136 |Pentacam 395 395
1137 |IOL-Master 400 400
1142 |Rhinolaryngovideoskop 210 210
1143 |Handstycke Medtronic Shaver 100 100
1144 |Kallelsesystem 1333 1333
1147 |Kuvoser 560 560
1149 |Overvakningsmonitor Barnrum. 55 55
1150 [Overvakningsenhet Barnbordet 50 50
1153 |Blodgasapparater 370 370
1156 |EMG 450 450
1157 |Desinfektionsmaskin, disk 200 200
1158 |Spolmaskin for desinfektion 70 70
1162 |Scanner digital bilddiagnostik 1500 1500
1163 |Mobila réntgenapparater 4 000 4 000
1164 |Endoscopistapel 800 800
1166 |Uppgradering alkol&sterminal 300 300
1167 |Simulatordocka HLR 100 100
1168 |Simulatordocka HLR 150 150
2086 |C-Bage 1900 1900
2779 |A-scan 55 55
3436 |Koloskop med kamera 90 90
3460 [App. Hérselscreening nyfédd 60 60
3481 [Humphrey synfalt 150 150
3482 [FDT 65 65
3483 |Upplivningsbord 220 220
3486 |Overvakningsenheter 1821 1821
3487 |C-Bage 1400 1400
3491 |Hymphrey Synfaltsapparat 75 75
3492 |Overvakningsutr.MR-lab 750 750
4164 |Blodgasapparat 250 250
4183 |Borr och s&gutrustning 169 169
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E Region
aga Vasternorriand

Sammanstéallning av planerade investeringar (1.000-tal kr)

Forvaltning: Specialistvarden Vasternorrland

Bilaga 10 b

Summa
Proj Utgift] Prognos Budget utgift
.nr |Benamning tom 2018 2019 2020| Plan 2021| Plan 2022| t o m 2022
4220 |Hysteroskop+instr sméaingrepp 70 70
4227 |Blasvolymmatare 75 75
4233 |Operationsstol 100 100
4234 (lOL-Master 598 598
4235 |Comfort 4-stol 46 46
4236 |Probetestare Test+desinfektutr 139 139
4239 [Torkskap 260 260
4242 |Yag-laser med SLT 750 750
4243 |Humphrey synfélt 150 150
4244 |Phaco apparat 550 550
4246 |FDT 65 65
4250 |Videolaryngoskop 194 194
4251 |Videolaryngoskop 300 300
4256 |Sproldesinfektor S607 Toppm. 75 75
4258 |Hogflodes vatskemarmare 70 70
4260 [Humphrey Synfaltsapparat 75 75
4262 |Diskdesinfektor 152 152
4263 [Spoldesinfektor 71 71
1171 |Bladderscan 75 75
1172 |ACT-Métare 75 75
1173 |Mobil ultraljudsapparat 600 600
1174 |Laparoskopistapel 700 700
1175 |Teapogastroskop 320 320
1176 |Laserapparat 500 500
1177 |Duoendoskop 350 350
1178 |Ultraljudsapparat 400 400
1179 |Pannlampor 210 210
1180 [Benlyit 55 55
1181 |Diatermiapparat ERCP 125 125
1182 |Ljuskélla till Urologstapel 135 135
1183 |Hemodynamisk monitorering 500 500
1184 |Témningssyst.fér spolvéatskor 200 200
1185 |Blodgasapparat 200 200
1186 |Bl&svolymmatare 80 80
1187 |L&kemedelsautomat 500 500
1188 |Koloskop 900 900
1189 |Kort koloskop 800 800
1190 |EKG-apparat 105 105
1191 |Torkskap fér endoskop 150 150
1192 |Duodenoskop 380 380
1193 |Skopistapel 1st+Skopiguid 2st 1700 1700
1194 |Ultraljudsapp. Aortascreening 500 500
1195 |Wingstep patientpositionerings 150 150
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E Region
aga Vasternorriand

Sammanstéallning av planerade investeringar (1.000-tal kr)

Forvaltning: Specialistvarden Vasternorrland

Bilaga 10 b

Summa
Proj Utgift] Prognos Budget utgift
.nr |Benamning tom 2018 2019 2020| Plan 2021| Plan 2022| t o m 2022
1196 |Genomlysningsutrustning 1350 1350
1197 |cytoskop 205 205
1198 |Skopistapel 550 550
1199 |Ultraljudsapparat 400 400
1200 |Spoldesinfektor-spolon 142 142
1201 |Humpfrey synfaltsundersokning 450 450
1202 |Funduskamera 500 500
1203 |YAG laser med SLT 750 750
1204 |Fakomaskin Alcon centrion 1200 1200
1205 |Kallelsesystem 2900 2900
1206 |Utr.for att trina HLR nyfédda 60 60
1207 |cpap 130 130
1208 |Ultraljudsprob Philips S9-2 100 100
1209 |Ultraljudsapparat 300 300
1210 |Kamera till Kolposkop 52 52
1211 |Overvakningsutr.Philips 2310 2310
1212 |Overvakningsutr.MX800 Philips 700 700
1213 |X3 1250 1250
1214 |MX450 1200 1200
1215 |Lungfunktionssyst.(Bodybox) 900 900
1216 |Mikroskop 200 200
1065 |RIS-PACS Uppgradering 2 500 2 500
1217 |Réntgenutr fér PCl-ingrepp 9 000 9000
1218 |Ultraljudsapparater 2 600 2 600
1220 |Mekanisk hjartkomprimator 1500 1500
1221 |Humphrey synfaltsundersékn. 225 225
1222 |Funduskamera 500 500
1223 |Overfallslarm Psyk 1050 1050
3500 |Desinfektions.Colo/Gastro/Cyto 600 600
3501 |Operationsmikroskop 800 800
3502 |Koloskop 200 200
3503 |Gynekologisk Undersékn.stol 50 50
3504 |Kamera till kolposkop 52 52
3505 |Overvakningsutrustning X3 150 150
3506 |Blodgasapparat 185 185
3507 |Ultraljudsapparat 600 600
3508 |Instrumentarium 300 300
3509 |Diskdesinfektor 150 150
3510 |Endoskopidiskdesinfektor 600 600
3511 [Litet tdmningssyst.spolvatskor 100 100
3512 |Respirator 1600 1600
3513 |Overvakningsenheter 1651 1651
3514 |Blodgasapparat 200 200
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= Visternorrland

Sammanstéallning av planerade investeringar (1.000-tal kr)
Forvaltning: Specialistvarden Vasternorrland

Summa
Proj Utgift] Prognos Budget utgift
.nr |Benamning tom 2018 2019 2020| Plan 2021| Plan 2022| t o m 2022
3515 |Insufflator 250 250
4275 |EKG apparat 90 90
4276 |Cytoskope 250 250
4277 |Endoskopistapel Gastro 700 700
4278 |Gastroskop 400 400
4279 |Koloskop 500 500
4280 |[Skopiguide 485 485
4281 |Fiberlaryngoskop 80 80
4282 |Barnfiberlaryngoskop 90 90
4283 |Videonstagmo Frenzelglaség 80 80
4284 |Spoldesinfektor 70 70
4285 |Embrace fastanordn.trp kuvés 110 110
4286 |Kamera bilddokument.koloskopi 52 52
4287 |Ultraljud 600 600
4288 |Diatermiplattformar 440 440
4289 |Diskdesinfektor 300 300
4290 |Laparoskopistapel 1355 1355
4291 |BiPlaner réntgenapparat 2500 2 500
4292 [Sagutrusstning fotoperationer 70 70
4293 |Hemodunamisk monitorering 250 250
4294 [S&g och borrutrustning 200 200
4295 |Blodgasapparat 200 200
4296 |Overvakningsutr.Magnetkamera 750 750
4297 |Hypotermiutrustning 200 200
4298 |Réntgenutrustning akutlab 4 000 4000
4299 |Ultraljud 1300 1300
Diverse/ospecificerat 6 389 12 856
Summa somatisk vard 82 324 86 400 82 000 84 500

Specialistvarden - Bilaga 9-11 rev bilaga 10b 10a/Bil 10b SpV




E Region
aga Vasternorriand

Sammanstéallning av planerade investeringar (1.000-tal kr)

Forvaltning: Specialistvarden Vasternorrland

Bilaga 10 b

Summa
Proj Utgift] Prognos Budget utgift
.nr |Benamning tom 2018 2019 2020| Plan 2021| Plan 2022| t o m 2022
Psykiatrisk vard
1064 |DeepTranscranial Magnetic 547 29 576
1085 |Spoldesinfektor 146 146
2865 |Overfallslarm 900 900
1095 |Spoldesinfektor Amigo Arjo 70 70
Summa psykiatrisk vard 1145
[TOTALT FORVALTNING | 83469] 86400/ 82000] 84500 |

Specialistvarden - Bilaga 9-11 rev bilaga 10b 10a/Bil 10b SpV



~ Region
= Visternorrland

Ekonomiska nyckeltal

Specialistvarden Vasternorrland
(Somatisk- och psykiatrisk vard)

Bilaga 11

Utfall 2018 |Prognos 2019| Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022

Intéktsfinansieringsgrad, % " 7% 7% 6% 6% 5%
Aterinvesteringsgrad, % ? 74% 100% 99% 100% 100%
Regionbidrag, kronor per invanare 2 20 867 21 483 22 047 22 755 23 546
1) Berakning: Verksamhetens intékter (kkl 3) dividerat med verksamhetens kostnader (kkl 4-7 samt 85).
2) Berakning: Nettoinvesteringarna dividerat med avskrivningarna (kgr 79).
3) Berakning: Regionbidraget respektive ar dividerat med antalet invanare i forvaltningsomradet.

Antal invanare resp. ar 245 983 245 376 245 000 244 600 244 200

Specialistvarden - Bilaga 9-11 rev bilaga 10b 10a/ Bil 11 SPV Nyckeltal



~ Region
= Visternorrland

Ekonomiska nyckeltal

Specialistvarden Vasternorrland
Somatisk vard

Bilaga 11

Utfall 2018 |Prognos 2019| Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022

Intéktsfinansieringsgrad, % " 12% 11% 10% 10% 10%
Aterinvesteringsgrad, % ? 74% 100% 100% 100% 100%
Regionbidrag, kronor per invanare 2 18 916 19 473 19 983 20 624 21 350
1) Berakning: Verksamhetens intékter (kkl 3) dividerat med verksamhetens kostnader (kkl 4-7 samt 85).
2) Berakning: Nettoinvesteringarna dividerat med avskrivningarna (kgr 79).
3) Berakning: Regionbidraget respektive ar dividerat med antalet invanare i forvaltningsomradet.

Antal invanare resp. ar 245 983 245 376 245 000 244 600 244 200

Specialistvarden - Bilaga 9-11 rev bilaga 10b 10a/Bil 11 SpV Somatik



~ Region
= Visternorrland

Ekonomiska nyckeltal

Specialistvarden Vasternorrland
Psykiatrisk vard

Bilaga 11

Utfall 2018 |Prognos 2019| Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022
Intéktsfinansieringsgrad, % " 9% 10% 9% 9% 9%
Aterinvesteringsgrad, % ? 281% 55% 0% 0% 0%
Regionbidrag, kronor per invanare 2 1951 2 010 2 065 2130 2196
1) Berakning: Verksamhetens intékter (kkl 3) dividerat med verksamhetens kostnader (kkl 4-7 samt 85).
2) Berakning: Nettoinvesteringarna dividerat med avskrivningarna (kgr 79).
3) Berakning: Regionbidraget respektive ar dividerat med antalet invanare.

245 983 245 376 245 000 244 600 244 200

Antal invanare resp. ar

Specialistvarden - Bilaga 9-11 rev bilaga 10b 10a/Bil 11 SpV Psykiatri



Intern kontroll - Riskanalys infér 2020 Forvaltning: Specialistvarden Bilaga 16
Huvudpaverkan pa Hanteringen idag Riskvérdering
Nr Benamning Beskrivning Kategori Process-|Sikerhet| Fér- |Medarb| Hus- Befintliga atgérder Styrande Effektiv- Paverkan | Sannolik Atgird Ansvarig | Status|
effekt- | patient, | troende, [ etare | hallning itet het
ivitet |invanare| rykte resurser Rod Réd Rod
Gul Gul Gul
Gron Gron Gron
INVANARPERSPEKTIVET
Tillganglighet Kraven for vardgarantin uppfylls inte Verksamhet X X X Hanteras via styrkortet. Mal BSK Gul Gul Gul *Fortsatt féljai |VC
finns, tillgangligheten mats. styrkortet och
I6pande
rapportering
*Produktions-
planering
*Lansgemensam
kolista
*Ordnat
inférande
Tillganglighet Hogt infléde, undantrangningseffekter. Verksamhet (X X X X X Kompetensvaxling Behandlingslinjer Gul Gul Rod Fortsatt arbete ~ [Forvaltn-
Produktionsplanering med kompetens- [chef/ VC
véxling och
produktions-
planering.
Tillganglighet Hogt inflode av patienter som borde hanteras [Verksamhet [X X X X X Striktare ling. | B ingslinjer Gul Gul Rod Fortsatt arbete  [Forvaltn-
av primarvard Remisser ater till PV med med chef/ VC
hénvisning till gransdragnng.
behandlingslinjer.
Patientosakerhet Ho6g andel inhyrd personal. Verksamhet (X X X X X Hallbar bemanning Plan till hallbar bemanning  |Gul Gul Gul Verkstalla vC
beslutad
handlingsplan
MEDARBETARPERSPEKTIVET
Friska medarbetare Risk for att medarbetare blir sjuka da det inte |Verksamhet |X X X X Arbetar med 2/5 helger samt Gul Gul Gul *Kompetens- VC/EC
finns tillrackligt med personal for att skapa den arbetstidsmodeller. forsérjningsplan
vila som kravs for aterhamtning Systematiskt *Handlingsplan
arbetsmiljoarbete bedrivs. utifrén
Féljs i styrkortet medarbetarenkat
Kompetensférsoérjning Begransad tillgang till ratt kompetens pé lokal {Omvérld X X X X X Kompetensvaxling I—Regionplan Gul Gul Gul *Kompetens- VC/EC
och nationell niva Verksamhet vaxling
*Vardnara
service
_rRekrylsrmg Svart att rekrytera, skapar dverbelastning pa  |Omvarld, X X X X X Aktiv rektytering, forbattra I—Regionplan Gul Rod Rod Kompetens- VC/EC
befintlig personal och forsvarar mojligheten att |Verksamhet, arbetsmiljon och forsorjningsplan
avsatta tid till kompetensutveckling Fortroende forutsattningarna till
kompetensutveckling for
medarbetarna
Arbetsmiljo Overbelaggningar skapar dalig arbetsmiljé for [Verksamhet [X X X X X Vardplatskoordinatorer Overbelaggningar i lanet Gul Gul Gul *Oversyn vC
personalen Fortroende vardavdelningar
gstal
PROCESSPERSPEKTIVET
Erbjuda saker hélso- och sjukvard [Férsamrad sékerhet for patienter och Verksamhet (X X X X X Hanteras via styrkortet. Mal Gul Gul Gul Fortsatt folja i vC
100 % féljsamhet till BHK medarbetare finns, matningar sker. styrkortet.
Overbelaggningar Overbelaggningar skapar patientoséker vard. [Verksamhet [X X X X X Bemanning av vardplatser Overbelaggningar i lanet Gul Gul Gul *Oversyn vC
Fortroende vardavdelningar
gstal
Kvalitet och patientsékerhet Rekryteringssvarigheter kan paverka Verksamhet  [X X X X X Samordning av vantelistor. Vérdgaranti Gul Rod Gul *Rekrytering VC/EC
tillganglighet och méljigheter att utnyttja hela *Produktions-
lanets kapacitet planering
Patientsakerhet Digitalisering ger méjligheter men ocksa IT X X X X X Kontroller i vara system. Gul Gul Gul Drift som IT och
farhdga. Medborgarnas integritet méste kunna |Verksamhet fokuserar pa verksam-
garanteras. Fortroende karnverksamhet |het
GDPR Risk for felaktiga hantering” av personuppgifter|Verksamhet | X X X X X Uppbyggnad av GDPR- Lagstiftning, samt regionens |Gul Gul Gul Uppbyggnad av [FC
Fortroende organisation i specialitvirden [styrdokument GDPR-
IT organisation i
God vard med rétt stéd Forandrad organisation, nya rutiner Verksamhet  [X X X X X Riskanalyser Gul Gul Gul Riskanalyer Styr-
Fortroende innan inférande |grupp
|[EKONOMIPERSPEKTIVET
Kostnadskontroll Ekonomin &r inte i balans Finansiell X X Utvecklingen foljs i Budget, Manatlig uppfdljining (Gul Gul Rod Fortsatt folja VC/ EC
Fortroende ménadsrapporter. I6pande
Hyrpersonal - Vakanser Svart att klara de 6vergripande méalen fér att  |Personal X X X X Handlingsplan for hallbar Budget, Manatlig uppfdljning Handlingsplan  [VC/EC
minska hyrlakare och hyrsjuksskéterskor Finansiell bemanning for hallbar
Offensiva bemanning
rekryrteringsinsatser.Verkar
for en utékad utbildning av
sjukskéoterskor.
Okade personalkostnader Okade kostnader for egen personal utan att Finansiell X X Handlingsplan for hallbar Héllbar bemanning Gul Gul Gul Handlingsplan VC/EC
kostnaden for inhyrd personal reduceras bemanning for hallbar
bemanning
Okade kostnader utdver anslag Kostnadsoékning inom flertal omraden Verksamhet (X X Begéran om kompensation av |Budget, Ménatlig uppfélining |Gul Gul Gul Begéaran om FC
¢} kriver ar dkning Finansiell okade kostnader kompensation
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Datum Dnr Sida
2019-09-04 1(11)

Utmaningar inom samhdllet, sjukvarden och Region Vasternorrland som paverkar
mojligheterna att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla medarbetare

| samhallet

Digitaliseringen och demografin ar utmaningar eller mojligheter vi star infor. Den demografiska utvecklingen
kommer att leda till ett arbetskraftsunderskott. Fram till 2026 kommer Sveriges befolkning att 6ka och da framst
barn och dldre, det innebér att de i arbetsfor alder blir farre. Detta innebér att vi kommer mota en arbetsmarknad
med dnnu storre svarigheter att rekrytera an vad vi har idag. Forutsattningarna kraver darfor nya satt att angripa
kompetensforsorjningsproblematiken.

Ny forskning om ungdomar visar att de som kommer ut pa arbetsmarknaden framat har andra forvantningar pa
arbetsgivarna. De vill arbeta i vardeskapande organisationer dar de ges mojlighet att gora skillnad. Det perfekta
jobbet enligt unga ar ett jobb som de ar stolta 6ver, som erbjuder en bra chef som ar hjdlpsam samt att de ska kunna
utvecklas som manniskor. Det har blivit allt viktigare med ett arbete som tydligt skiljer pa arbete och privatliv.

Inom sjukvarden

Vi ser att andelen svart sjuka aldre 6kar och det gor ocksa den psykiska ohélsan.

Nya vardbehov uppstar t ex da patienterna sdker vard pa andra tider och pa andra satt. Digitaliseringens majligheter
staller nya krav pa tillganglighet.

Ny teknik kommer att utveckla sjukvarden, vilket kommer stalla férandrade krav pa kompetens hos personalen.
Befattningar som inte finns idag kommer att uppsta som en foljd av detta. Personliga egenskaper och bemétande
kommer aldrig att kunna ersattas med ny teknik. Vi behdver marknadsféra hdlso- och sjukvarden som ett intressant
och attraktivt framtida yrkesval. Forskningen om ungdomars syn pa vad en attraktiv arbetsgivare ar matchar vad vi
kan erbjuda. | vardyrket ar det av storsta vikt att det finns engagerad personal i métet med patienten och det motet
kommer inte att kunna ersattas av tekniska I6sningar.



= Region
== Visternorrland

Datum Dnr Sida
2019-09-04 2(11)

Férandra/
Kompetensvéxla/
Vardnéra
servicetjanster

Hantera nya, férandrade arbetsuppgifter

Foérnya/
verksamhetsutveckla,
digitalisera, standardisera/
nya arbetssétt

Losa befintliga arbetsuppgifter pa nytt satt

Forbattra/
Kompetensutveckla/
specialistutbilda

Bibehalla férmagan att hantera befintliga arbetsuppgifter
Bemanna den dagliga “driften” sa att verksamheten fungerar BaanEEl
Rekrytera/Hyrpersonal
Copyright Magnus Anttila MAK/Doubleloop 2019

Utveckla formagan att hantera befintliga arbetsuppgifter

Region Vasternorrland

Av kartlaggningen av kompetensbehoven kommande ar framgar att det finns ett stort behov av att rekrytera
underskoterskor och da framst med specialistkompetens. Detta ar en féljd av stora pensionsavgangar i kombination
med ett 6kat behov av kompetensen. Efterfragan pa arbetsterapeuter, sjukskoterskor, specialistsjukskoterskor,
biomedicinska analytiker, barnmorskor och psykologer ar fortsatt stor och kommer ocksa vara kommande ar. Inom
lakargruppen finns ett stort behov av 6verldkare men ocksa specialister och ST-ldkare.

En utmaning inom sjukvarden och Region Vasternorrland ar att arbetssatten ar konventionella, vi I6ser ofta
bemanningsutmaningarna som vi alltid har gjort, se bild ovan. Vi har ett stort behov av att skapa ett oberoende av
hyrpersonal, detta gor vi bland annat genom att rekrytera nya medarbetare. Utmaningen ar att gora en forflyttning
uppat i trappan, vi behéver lyfta blicken och férandra synsatten pa hur kompetensforsorjningen ska [6sas. Genom att
arbeta med det 6versta trappsteget kommer det nedersta inte langre utgora ett lika stort problem. Vi behdver ocksa
ha modet att satsa pa arbetsmiljon for att komma ur denna nedatgaende spiral for att behalla vara kompetenta
medarbetare. Genom medvetna och langsiktiga insatser skapas mojligheter for att flytta fokus fran att bemanna den
dagliga driften. Vi behover ocksa ha modet att ifragasatta konventionella arbetssatt och hierarkier som hindrar oss i
utvecklingen.

Da samhallets krav pa tillgdnglighet har forandrats dver tid beh6ver vi ocksa anpassa var bemanning sa att vi moter
forvantningarna. Vi behover forflytta fokus fran ett inifranperspektiv till ett utifranperspektiv, patientperspektiv. Det
kommer innebara en del utmaningar men det ar en ndédvandighet for att komma till ratta med vart ekonomiska lage
och var kompetensférsorjningsproblematik.

Den upplevda, hoga arbetsbelastningen pa vardens medarbetare skapar svarigheter att ta emot praktikanter,
studenter och nyanlanda. For att mota framtidens och dagens brist pa kompetens maste detta prioriteras, det ar en
av vara viktigaste rekryteringsbaser tillsammans med en god integration. Vi behover utveckla mojligheterna till en
god integrationen. Vi behéver dven vara modiga och vaga prioritera langsiktiga insatser och nya séatt att arbeta
framfor snabba I6sningar med kortsiktigt gott resultat.
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Bristande resurser inom Priméarvarden 6kar belastningen inom Specialistsjukvarden. En utmaning bestar i att
uppdragsvaxla fran Specialistsjukvarden till Primarvarden for att behandla patienter pa ratt vardniva.

Det rader brist pa specialistkompetens inom alla yrkeskategorier. Vi maste sakerstalla en fortbildning for detta i var
region. Sjukskoterskeutbildningarna ar inte anpassade efter vardens behov. Det uppstar ett forvantningsglapp hos
bada parter, arbetsgivare och nyutexaminerade sjukskoterskor. Vi ser ocksa att manga studenter som har ett annat
sprak dan svenska som modersmal har svart att tillgodose sig svenskundervisningen i skolan. Vi behdver hitta ett bra
satt att hantera detta for att minska hindren fér ett arbete hos oss.

Specialistvardens handlingsplan for kompetensférsérjning 2020

Aktiviteterna i handlingsplanen for kompetensfoérsorjning ska starka oss i arbetet med att uppfylla Specialistvardens
malbild. Vi visar i handlingsplanen pa aktiviteter som stodjer malbilden samt uppdraget “hallbar bemanning”. En
valplanerad kompetensforsorjning kommer att bidra till alla perspektiv i malbilden.

SKL har tagit fram nio rekryteringsstrategier som kan minska rekryteringsutmaningen och dven oka regioners
attraktivitet som arbetsgivare. | handlingsplanen har ocksa hansyn tagits till rekryteringsstrategierna.

VISA

KARRIAR
MOJLIGHETER

MOT
REKRYTERINGS-
UTMANINGEN

SKAPA
ENGAGE-
MANG
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Specialistvardens malbild

Specialistvirden ger en god, séker, jamlik och tillgénglig hilso- och sjukvard till invinarna. Verksamhetens organisation &r tydlig f6r medarbetarna och invanarna
samt lingsiktigt hillbar. Dagens krav och framtidens férvintningar pa hilso- och sjukvirden méts med utveckling, effektivare arbetssétt och samverkan.

INVANARPERSPEKTIVET TARPERSPEKTIVET
\ / ar en jamiik resurser utifrdn behov. k ar att medarbetarna ar delaktiga och har en bra arbetsmiljo.

Personcentrerad och sammanhdllen vard

Patienterna ges férutsittningar att delta aktivt i sin vard. Samarbete inom och
mellan sker med utgd i patienter Overg tll het. Ledning och styrning upplevs som tydlig och tillg ig.
andra vardgivare som primarvard och kommun préglas av en god samverkan. Medarbetarnas engagemang och kompetens tas tillvara,

och bibehdller en sammanhallen ki
d med kvalitet. Bista mdjliga kunska
itmdte.

PROCESSPERSPEKTIVET
Inriktningsmalet &r effektiva o

Ndra vard och speci

Verksamhet som behéver vara nira invinare utvecklar arbetssitt som bygger pd
decentralisering och lokal narvaro (ndre vérd). Specialistvarden anvinder samtidigt
regionens tre sjukhus och de gemensamma resurserna pa ett effektivt sitt. Virdens
kvalitet kan utvecklas genom specialisering och koncentration av verksamheter och
uppgifter.

Teknik och digitalisering
Patientkontakter och behandlingsmetoder utvecklas genom ny teknik, IT-stéd och
digitalisering.

ska vara kunskaps-
, jamstalld och

Region
Vasternorrland

{4

Exempel pa aktiviteter som stodjer de olika perspektiven i malbilden

Invanarperspektivet
- For att uppna inriktningsmalet om en jamlik férdelning av resurser utifran behov behéver vi arbeta med
uppdrags- och kompetensvaxling mellan yrkesgrupper, mellan verksamheter, mellan férvaltningar och
externa aktorer.

Processperspektivet
- For att uppna inriktningsmalet om effektiva och framgangsrika verksamheter behéver vi arbeta med
utveckling av vara medarbetares kompetenser i deras patientmoten, behandlingsmetoder och effektivisera
motet med patienten genom ny teknik, IT- stod och digitalisering.
- Vibehover vidare standardisera och strukturera arbetssatten battre for att anvanda kompetensen ratt och
for att kunna erbjuda en kunskapsbaserad och andamalsenlig, saker, patientfokuserad, effektiv, jamlik,
jamstalld och tillganglig vard.

Ekonomiperspektivet
- For att uppna inriktningsmalet om en ekonomi i balans 6ver tid ser vi ett behov av att minska hyrpersonalen.
Det kommer att skapa en stabilitet i arbetsgrupper och leda till méjligheter att effektivisera och utveckla
arbetssatt.

Medarbetarperspektivet
For att uppna inriktningsmalet att medarbetarna ar delaktiga och har en bra arbetsmiljo
- behover medarbetarna involveras i forandringsarbetet och ha en god och kontinuerlig dialog, specifikt inom
ramen for uppdraget “hallbar bemanning”.
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mem Vasternorrland
Datum Dnr Sida
2019-09-04 5(11)

- behover hyrpersonalen minska. Arbetsgrupperna blir mer stabila och kompetensvaxling kan ske.

- behover det skapas en miljé som framjar utveckling och larande i vardagen med ratt systemstod, tid och
metoder for larande.

- behover nya medarbetare, chefer, praktikanter och studenter fa en bra start inom RVN genom en god och
kontinuerlig introduktion och handledning.

- behover chefens forutsattningar forbattras.

- behover l6ner och arbetsvillkor vara moderna och konkurrenskraftiga.

Uppfoljning fran 2019-ars handlingsplan

Under aret har det pagatt ett antal uppdrag bland annat inom ramen for God vard med ratt stod 2020 samt
uppdraget “hallbar bemanning”. Handlingsplaner ar framtagna i bada dessa projekt/ uppdrag och behandlar stora
forbattringsomraden som kommer att hjalpa oss i vart fortsatta arbete framat. For att undvika att arbeta i parallella
spar har vi pausat en del av férvaltningens utvecklingsaktiviteter inom HR-omradet for att invanta vad som sker pa
central niva. En del som &r i linje med forvaltningens kompetensforsorjningsaktivitet for 2019 ar att skapa
forutsattningar for vara chefer, genom att skapa ratt forutsattningar mojliggor vi ocksa for cheferna att arbeta
tillsammans med vara medarbetare for att driva den utveckling vi behéver for att bli framgangsrika.

Utifran forutsattningarna kommer vi nedan att redovisa vad som hanterats av forvaltningen under 2019, vad som tas
om hand i projekt eller uppdrag samt vad som ar fortsatt arbete under 2020-2024.
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Datum
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Aktivitet
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Uppfoljning

2019-09-15

Avstamning
och
maldatum

Fortsatta att anvanda

Infért veckans

digitala kanaler for att Y hetst/.;.)s pa. 2019-12-31
i igi sprida goda exempel FC veckomdten | SPV 2021-08-30
Me(?!la ocP.\‘ digitala kanaler" oF::h anionser p LG for att sprida
anvand.s foor att marknadsfo.ra goda exempel.
Specialistvarden ur en positiv
synvinkel Se ovan, samt
Anvanda medier for att FC/LVC Okad ndrvaro pa | 2019-12-31
sprida allt bra vi gor sociala medier 2021-08-30
och andra kanaler
Utvardera dagens Tas om hand i
formaner, jamfora l6ner projektet God
med andra aktérer inom FC vard med rétt 2019-01-30
Konkurrenskraftiga I6ner och | lanet. stod.
formaner Tas om hand i
Fatta strategiskt viktiga projektet God
o .. 2019-03-
[6nepolitiska beslut FC vard med rdtt 015-03-30
stod.
Rekrytera nya
En mI|J(? som fra“mjar ' rTmedar'bet_are sa att det o 2019-12-31
utveckling och larande i finns tid till FC Pdgdende arbete
L 2021-08-30
vardagen kompetensutveckling i
verksamheten
Pdgdende,
Uppdrags-och Ve Hdéllbar 2019-12-31
) ) B kompetensvaxling bemanning och | 2021-08-30
Réatt anvand kompetens for vérdndra service
att attrahera nya . o
medarbetare Kartlagga vilka andra Pagaende,
rkestigtglar det ar mojligt | FC Hallbar 2019-06-30
y r molie bemanning och | 2021-08-30
att kompetensvaxla till . .
vardndra service
Tas om hand i
Antalet medarbetare LVC projektet God 2019-06-30
per chef 10 till max 35 vard med rdtt 2019-12-31
Goda chefer som har tid for stod.
chefsuppdraget Obligatorisk narvaro pa
ledarskapsutbildningar. FC/LVC Pagdende 2019-12-31

Uppfdljning sker av
overordnad chef
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Medarbetarresan ska vara
attraktiv och locka till en
fortsattning inom
forvaltningen och Regionen,
fran student till pensionar.
Vara medarbetare ska vara
goda ambassadorer for
Regionen.

Vi ska ta hand om
studenter, AT-lakare och
praktikanter som
kommer till oss och ge
dessa en god bild av
Regionen

LVC/EC

Pdgadende

2019-12-31

God introduktion till
nyanstallda

FC/LvC/
EC

Pdgdende

2019-12-31

Alla medarbetare ska ha
avslutningssamtal

FC/LvC/
EC

Pdgdende

2019-12-31

En god kompetensforsorjning

Se 6ver mojligheten att
ha en samordnare som
haller ihop
LIA/praktikplatser och
feriejobb inom
forvaltningen.

FC

Detta hanteras nu
av FUI,
sammanhdllande
foér praktikplatser

2019-12-31

Oka méjligheten till
praktik och feriejobb.
Alla verksamheter maste
ta emot praktikanter

FC/LVC

Pdgdende

2019-12-31

En 6kad integration ar
ett maste for att mota
kommande
kompetensbehov inom
var sektor

FC/LVC

Pdgdende

2021-08-30

Utbildningstjanster

FC

Pdgdende

2021-08-30

Fa fler att arbeta mer,
att de som arbetar
deltid far erbjudande
om att ga upp i tid och
aldre att stanna i arbete
langre

FC/LVC

Tas om hand i
projektet God
vard med rdtt
stod.

2021-08-30
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Datum Dnr Sida
2019-09-04 8(11)
Alla medarbetare ska
arligen ha
medarbetarsamtal och
|6nesattande samtal. | :E/LVC/ Pdgadende 2019-12-31
medarbetarsamtalet ska
hélsa vara en punkt som
diskuteras
Halsofrdmjande arbetsplatser Obligatoriskt att alla Tas om hand i
chefer genomgar Fc/ve | ProjektetGod 10 1031
arbetsmiljoutbildningen vdrd med rdtt
vart fjarde ar stod.
Aktivt arbete med o
korttidssjukfranvaro FC/LVC/EC | Pdgdende 2019-12-31
Uppmuntra FC/LvC/ e o
friskvardsaktiviteter EC Pagdende 2019-12-31
Regionen erbjuder fgt:;’c;z::::::
medarbetare 15- FC . . 2021-08-30
information
metoden .
sprids
Systematiskt FC/LvC/ . .
arbetsmiljoarbete EC Pagdende 2021-08-30
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Malbild Mal

Specialistvardens handlingsplan fér kompetensforsorjning 2020-2024

Specialistvardens malbild,
Invanarperspektivet

larande i vardagen

Specialistvardens malbild,
Ekonomiperspektivet

Aktivitet Ansvarig Avstamning och maldatum
Fortsatta att anvanda digitala kanaler
och sociala medier for att sprida goda Alla chefer
Specialistvarden ska ses som en | exempel och annonser 2020-12-31
attraktiv, framtida arbetsgivare | Utveckla omvarldsspaningen- hur tanker
den nya generationen om arbete och HR
arbetsvillkor? 2020-12-31
Réatt anvand kompetens for att Up!:)c.jrag.f,—och kompeterTsvéfIing..meIIan VG Stodteam
legitimationsyrken och till vardnara
attrahera nya medarbetare S
servicetjanster 2020-08-31
Utveckla den lokala chefs- och
Modern, effektiv och genomférd | 1 adarbetarintroduktionen HR, VC, EC 5020.08.31
introduktion for alla chefer,
medarbetare, praktikanter och Introducera studenter, AT-lakare och
studenter praktikanter val da de &r vara framtida VC, EC
medarbetare 2020-12-31
Oka méjligheten till VFU, praktik och
feriejobb. Alla verksamheter maste ta VC, EC
En miljé som framjar utveckling och | €mot praktikanter 2020-12-31
larande i vardagen Rotationstjanstgoring FC/VC 2020-12-31
Mojliggor hospitering- i bada Ve
riktningarna 2020-12-31
Nya arbetssatt och it-stdod sa behovet av
lakarkontakter minskar i 6ppen och
En miljé som framjar utveckling och | sluten vard FC,VC

2021-12-31
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Datum Dnr Sida
2019-09-04 1(11)
Malbild Mmal Aktivitet Ansvarig Avstamning och maldatum
Sakerstall specialistkompetens genom
att utbilda specialister i RVN; usk, ssk och | FC
lakare 2021-12-31
En langsiktig, hallbar Oka integrationen for att mota
kompetensforsorjning kommande kompetensbehov inom var Alla chefer
sektor 2021-12-31
Stan.dardlsera vissa arbetsuppgifter; VC, Stadteam
remisser, kallelsere t c 2020-08-31
Oversyn av I6neldget inom RVN, inom
andra sektorer i lanet och nationellt i
Konkurrenskraftiga I6ner och andra regioner HR 2020-12-31
formaner Fatta strategiskt viktiga I6nepolitiska
beslut for olika bristyrken och som en
effekt av kompetensvaxlingen HR, FC 2020-12-31
Oversyn av arbetstidsmodeller
Hallbar schemaliggning VG, HR 2020-08-31
Bemanna utifran patientflode 3 19
Invanarperspektivet VC, Stodteam 2021-12-31
Minska hyrpersonal och sdkerstall ratt
bemanningstal genom aktivt arbete med | VC, Stédteam
hallbar bemanning, RAK- analyser 2020-12-31
Infor vardnara servicetjanster VC 2020-12-31
En god arbetsmiljo Kommunicera och skapa delaktighet hos
medarbetarna i kommande
. s i . Alla chefer
forandringsarbeten, l6pande dialog om
arbetsmiljon 2020-12-31
Tydliggdr chefsuppdraget FC, VC 2020-08-31

|
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Medskick till regionovergripande niva

- Oka forstdelsen och medvetenheten fér Specialistvdrdens enorma utmaningar och tillsitta resurser for att
stodja i detta forandringsarbete. Det kan bl. a handla om att

O
O
O

O
O

sakra chefsforsorjningen genom att forbattra chefens forutsattningar

skapa forutsattningar for cheferna i férandringsarbetet

skapa ett stod till verksamheterna i analys och kapacitetsplanering for att kunna fatta ratt beslut for att
effektivisera varden

genom analys och langsiktig planering skapa konkurrenskraftiga loner och férmaner

skapa mojligheter for att forlanga arbetslivet

- Under en 6vergangsperiod da hyrpersonalen ska minska, behévs ett beslut och prioritering av invanarnas
tillganglighet till varden.
- Belysa kunskap och ldrande som en central fraga i var komplexa kunskapsorganisation genom att

o

skapa en funktion/organisation som stodjer verksamheternas férmaga till kunskap och ldrande

o gemensamt system for regionens larande och utbildningar
o fortsatt finansiering av utbildningstjanster

- Utveckla samarbetet och genomfora uppdragsvaxling mellan Specialistvarden och Primarvarden for att ge
invanarna god och nara vard med basta, tillgdngliga kunskap.
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Balanserat styrkort 2020 Specialistvarden

Regionplan 2020-2022, HNS:s balanserade styrkort 2020 och dvriga styrande
dokument i Region Vasternorrland, utgor en plattform for specialistvardens
overgripande balanserade styrkort som presenteras nedan. Samtliga
lansverksamheter upprattar styrkort for verksamheten, med utgangspunkt i
specialistvardens och namndens évergripande styrkort.

Region Vasternorrland anvander balanserad styrning/balanserat styrkort (BSK)
som modell for sin verksamhetsplanering och uppféljning. Modellen fokuserar pa
det som ar strategiskt viktigt och innebar att verksamheten beskrivs, planeras och
foljs upp ur fyra perspektiv — invanare, process, medarbetare och ekonomi. Balans
skapas mellan kort- och langsiktiga mal och mellan finansiella och icke finansiella
mal. For respektive perspektiv géller foljande gemensamma inriktningsmal:
Invanarperspektivet

Invdnarperspektivet Jamlik fordelning av resurser utifrén behov

Medarbetarperspektivet Medarbetarna dr delaktiga och har en bra arbetsmiljé

Processperspektivet Effektiva och framgdngsrika verksamheter

Ekonomiperspektivet En ekonomi i balans éver tid

De balanserade styrkorten utgor en konkretisering av de dvergripande mal som
faststéllts genom regionplanen. Balanserade styrkorten innehaller strategiska
omraden samt onskade resultat i form av mal och matt, som ska utgora underlag
for vardering och analys av respektive verksamhets maluppfyllelse, utifran de
évergripande malen.

Specialistvarden ansvarar for att det varje ar uppréttas en budget samt ett
balanserat styrkort med fyra perspektiv for forvaltningens ansvarsomrade.
Vidare ansvarar forvaltningens for att verksamheten kontrolleras, foljs upp och
utvérderas inom sitt ansvarsomrade.

Den samlade 6vergripande styrningen bestar av:

- Regionfullméktiges regionplan

- Regionstyrelsens och ndmndernas balanserade styrkort
- Forvaltningarnas balanserade styrkort

- Verksamheternas balanserade styrkort

Infor ar 2020 har forvaltningen uppréttat styrkort for sina ansvarsomraden. Det
balanserade styrkortet innehaller nedanstdende mal och matt som ska bidra till att
sakerstalla maluppfyllelse for de inriktningsmal som faststéllts for respektive
perspektiv i regionplanen. Forvaltningens balanserade styrkort féljs upp genom
manadsrapport, delars- och arsredovisning.

\
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Invanarperspektivet
Strategiska omrdden fér att nd inriktningsmdlet “Jémlik férdelning av
resurser utifrdn behov” dr:
e Arbeta for en god och jamlik halsa genom att 6ka andelen invanare med
god halsa och minska andelen med ohélsa som uppstar pa grund av
levnadsvanor och livsvillkor.
e Okad tillganglighet till halso- och sjukvard samt tandvard.
Onskade resultat
Beslut | . . . . g Malniva L :
av Mmal Matt Kalla Jamforelsetal 2020 Uppfdljning | Ansvarig
Vilinformerade Antal lansverksamheter Lans- Nytt 18/18 Delarsvis Lans-
patienter som enkelt som upprattat riktlinjer verksam- malomrade Arsvis verksamheterna
finner information om | och rutiner for heternas
SPV sin vard uppdaterad verksam- Delar och
hetsinformation pa 1177. | verksamhets
berattelse
Hog tillganglighet, Andel som vantar 90 Véntetider i 2017:62 % 100% Forstarkt Lans-
forbattrad tillgang till dagar eller kortare, varden 2018: 61 % manadsrapport verksamheterna
halso- och sjukvard och | férstabesok Delarsvis
tandvard. Arsvis
Andel som vantar 90 Vantetider i 2017:58 % 100% Forstarkt Forvaltningens
dagar eller kortare, varden 2018: 56 % manadsrapport opererande
operation/atgard Delarsvis verksamheter
Arsvis
Andel som vantar 30 dgr | Véntetider i 2017:33% 90% Forstarkt Lans-
eller kortare, BUP, forsta | varden 2018:21 % manadsrapport verksamheten
beddémning Delarsvis Barn och
Arsvis | ungdomspsykiatri
SPV Andel som vantar 30 dgr | Vantetider i 2017:30% 80% Forstarkt Lans-
eller kortare, BUP, varden 2018:16 % manadsrapport verksamheten
fordjupad utredningen Delarsvis Barn och
eller behandling Arsvis | ungdomspsykiatri
Invanarna kan av-omboka | Lans- 2017:0| Oka med Delarsvis Lans-
mottagningstider via verksam- 2018:2 20 nya Arsvis verksamheterna
1177 Vardguidens e- heternas mottagni
tjdnster direkt i Delar och ngar som
journalens tidbok verksamhets infort
berattelse tjdnsten
Andelen mottagnings- VERA 2016: 36,5% 80% Delarsvis Lans-
besok som ingérien 2017:32,4% Arsvis | Verksamheternas
arsplan* 2018:23,4% mottagningsverks
amhet
Rorelse mot hogre Lansverksamheterna Lans- Nytt Ja Forstarkt Lans-
grad av delaktighet i arbetar med inférande av | verksam- malomrade manadsrapport verksamheterna
SPV vardens utformning arbetssatt utifran heternas DeI?rsvis
och personcentrerad personcentrerad vard i sa | Delar och Arsvis
vard val 6ppen som sluten verksamhets
vard berattelse

*) Andelen mottagningsbesék som har en &rsplan i relation till antal utférda besék
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Medarbetarperspektivet

Strategiska omrdden for att nd inriktningsmalet “Medarbetarna Gr

delaktiga och har en bra arbetsmilj6” dr:

Sakerstéllande av ratt kompetens pa varje niva for att kunna bedriva en

verksamhet med kvalitet.
Att standigt utveckla samverkan och delaktighet.
For att erbjuda en kunskapsbaserad och d&ndamalsenlig verksamhet, behovs

en val utvecklad akademisk miljo.

Onskade resultat

|

Attraktiva HME Totalindex* Medarbetar 2016: 74 Mini- Arsvis Lans-
arbetsplatser dar Hallbart medarbetar- enkaten 2018:82 | miniva 82 verksamheterna
HSN medarbetare och engagemang
chefer mar bra och
utvecklas i sitt arbete.
Chefers forutsattningar | Chefsindex Chefs- 2016: 68 Mini- Arsvis Lans-
HSN for ett hallbart enkaten 2018:69 | miniva 72 verksamheterna
ledarskap**
Friska medarbete Sjukfranvaro i procentav | Heroma 2016:7,4% | Hogst5% Manadsvis Lans-
HSN ordinarie arbetstid*** 2017:6,31% Delarsvis | verksamheterna
2018:5,43 % Arsvis
Oberoende av Kostnaden for hyr- RVN 2016: 294 mnkr Minska Manadsvis Lans-
hyrpersonal personal ska minska Ekonomi- 2017: 348 mnkr | med 25 % Delérsvis | verksamheterna
system 2018:350,5 mnkr | ot med Arsvis
2019
Uppféljning av lans- Lans- Nytt malomrade Ja/Nej Manadsvis Lans-
HSN verksamheternas verksam- Delarsvis | verksamheterna
respektive handlings- heternas Arsvis
planer visar pa att Delar och
utveckling sker i enlighet | verksamhets
med forvaltningens 6ver- | berattelse
gripande handlingsplan.

*) HME-index bygger pa 9 fragor som tillsammans bildar ett totalindex. Frageomradena utgar fran: Ledare som tar tillvara medarbetarnas engagemang och
kompetens fér en positiv utveckling av verksamheten och dess medarbetare, Arbetet upplevs stimulerande, meningsfullt och utvecklande, Tydliga mal,

forvantningar och aterkoppling bidrar till delaktiga och engagerade medarbetare.

**) Viktiga omraden i en chefs vardag for att det ska vara ett hallbart ledarskap ar; Kinnedom om mal, Krav fran narmaste chef, Chefsuppdragets tydlighet, Stod
av interna konsulter, Arbetsmiljé, Kompetensutvecklingsfaktorer, Stéd/aterkoppling fran narmaste chef, Dialog vision/policy, Bedémning/Ién, Ledningsgrupp
***) Malet i specialistvarden &r att bidra till friska medarbetare. For att mota och félja utfallet foljs sjuktalen I6pande i syfte att félja gemensamma och individuella

satsningar pa férvaltningens arbetsmiljarbe.
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Processperspektivet

Strategiska omrdden fér att na inriktningsmdlet “Effektiva och

framgdngsrika verksamheter” dr:

Strukturerat och langsiktigt systematiskt forbattrings- och
utvecklingsarbete, for en hog kvalitet i halso- och sjukvarden inklusive

tandvarden.

Hallbara lednings- och styrningsstrukturer som framjar en verksamhet med

kvalitet.

Onskade resultat

I

Lo

H\

con |

Forskrivning av Forskrivning av Forskrivnings- . 2017: | Minska i relation Delarsvis Lans-
sarskilt miljofarliga | somnlakemedel, statistik fran Som;i;(llofi 22‘2‘ till Ianssnitten* Arsvis verksamheterna
lakemedel ska fluorokinoloner och | lakemedels- Kinol: 31 805
SPV minska diklofenak enhet
(antal dygns- sémn: 1 79@0;988'
doser) Diklo: 37 550
Kinol: 33 922
Verksamheten ska Alla verksamheter Verksam- Nytt | 100 % av berérda Delarsvis Lans-
bedrivas med hog har valt ut heternas malomrade | verksamheter har Arsvis verksamheterna
SPV kvalitet. indikatorer med styrkort malsatta
uppsatta mal till indikatorer i sitt
forbattringar styrkort
Systematiskt Ledtiderna fran SKL:s 2016: 48 % 80% Delarsvis Lans-
forbattrings- och vélgrundad Databas 2017:50% | (enligt nationell Arsvis verksamheterna
utvecklingsarbete misstanke** 2018:56 % malniva)
SPV .
for en god och
jamlik vard med hog
kvalitet
Andelen oplanerade | Andel oplanerade Vesta 2017:15,6% Motsvara rikets Deldrsvis Léns-
aterinskrivningar aterinskrivningar 2018: 16,2% genomsnitt Arsvis verksamheternas
HSN - ) - . -
ska minska. inom 30 dgri vardavdelningar
specialistvarden***
Specialistvarden ska | Genomsnittlig Cognos*** Nytt malomrade Mal: £ 90% Delar Lans-
erbjuda saker hélso- | belaggningsgrad Ar verksamheterna
och sjukvard Andel enheter som | SKL:s databas Nytt Delmal: 80% Delarsvis Lans-
genomfért PPM-BHK | PPM-BHK, malomrade Mal 100% Arsvis verksamheterna
v.12-13 resp. v.37— | Vardhygien
38
SPV Andel deltagande SKL:s databas Nytt Delmal: 80% Delérsvis Lans-
enheter med total PPM-BHK, malomrade | Visionsmal: 100% Arsvis verksamheterna
féljsamhet till BHK Vardhygien
290% v.12-13 resp.
v.37-38
Andel enheter som | SKL:s databas Nytt Mal: 100% Delarsvis Lans-
genomfért PPM-VRI | PPM-VRI, malomrade Arsvis verksamheterna
Vardhygien
Ett systematiskt Lansverksamheterna | SPV (gnm Nytt Ja, alla Delarsvis Lans-
digitaliseringsarbete | har handlingsplaner | HSN) malomrade | lansverksamheter Arsvis verksamheterna
bedrivs, med framtagna utifran har framtagna
SPV digitala tjanster och | forvaltningens handlingsplaner
moderna IT-stod handlingsplan
som mojliggor
effektiva processer.

*) Alla patienter folkbokforda i lan resp. riket
**) Ledtiderna for canser, fran valgrundad misstanke, till start av behandling i inforda standardiserade vardférlopp, i forhéllande till nationellt faststallda riktlinjer
for respektive ledtider

***) | forhallande till totalt antal utskrivna

***) Belagda vardtimmar (Beldggnings-lista) /Disponibla vard-timmar (Bedlog)
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Ekonomiperspektivet
Strategiska omraden for att na inriktningsmdlet “En ekonomi i balans
over tid” ér:
e God ekonomisk hushallning, for en langsiktigt hallbar verksamhet med
ekonomi i balans éver tid. Detta innebar pa kort sikt, aterstallning av
tidigare ars underskott och pa lang sikt, aterstéallning av eget kapital
inklusive ansvarsforbindelsen.
Onskade resultat
Beslut | . o « n g Malniva P .
av Mmal Matt Kalla Jamforelsetal 2020 Uppfdljning | Ansvarig
Tilldelad budgetram Redovisat ekonomiskt RVN 2017:-192 mnkr Ej Manadsvis Lans-
ska hallas resultat Ekonomi- 2018:-197 mnkr | Overstiga Delarsvis verksamheterna
HSN system tilldelad Arsvis
budget-
ram
Minska kostnaderna Somatisk vard KPP-portalen 2017: 2% Delarsvis Lans-
per DRG- podng Kostnad per DRG-podng 60446kr/DRG-p* | produktivi Arsvis verksamheterna
HSN (somatik) tetsforbatt med somatisk
2018: ring vard
62400 kr/DRG-p*
Minska kostnaderna Psykiatrisk vard KPP-portalen 2017: 2% Delarsvis Lans-
per vardkontakt Kostnad per besok Oppen 3218 kr | produktivi Arsvis verksamheterna
(psykiatri) resp. vardtillfalle. Sluten: 74 825 kr | tetsforbatt med psykiatrisk
HSN ring vard

2018:
Oppen: 3162 kr
Sluten:71 518 kr

*) Vardena angivna med 2018 &rs NordDRG-grupperare och viktlista och kan komma att férandras med 2020 ars NordDRG-grupperare och viktlista. Det viktiga &r
att man anviander samma grupperare och viktlista for de tva dren som jamférs.
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